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TOM TAT

Nghién ctru nay phan tich dir li€u dugc thu thap tir bao céo tai chinh cua 17 Ngan hang Thuong mai
niém yét trén S¢ Giao dich Chirng khoan Thanh phé H6 Chi Minh (HOSE) giai doan 2013 - 2020. Két
qué nghién ctru cho thay thu nhap tir cac hoat dong dich vu va thu nhap tir hoat dong gop von, mua co
phan c6 tac dong ciing chidu dén kha ning sinh 10i ctia ngan hang. Nghién ctru ciing khong tim thay bang
chimg c6 ¥ nghia thong ké vé su tac dong cua thu nhap tir hoat dong kinh doanh ngoai héi va thu nhap tir
mua ban chimg khoan dén kha ning sinh 151 cua cac ngan hang. Tir d6, nghién ctru chi ra cac nha quan
1y ngén hang c6 thé gia tang kha nang sinh 1i cia ngan hang bang cach tim kiém cac ngudn thu tir dich
vu. Bén canh d6, cic nha quan 1y ciing ¢ thé gop von dé thanh 1ap cong ty con hodc nim giit ¢d phan
clia cac cong ty c6 tiém ning phat trién va hoat dong kinh doanh hiéu qua.

Tir khoa: kha nang sinh loi, ngan hang thuong mai, thu nhdp ngoai ldi.

1. MO PAU

Ngoai nguén thu nhap lai thuan tr hoat dong
kinh doanh truyén thong 1a huy dong von va cho
vay, cac ngan hang thuong mai Viét Nam hién nay
con mo rong ngudn thu nhap ciia minh tir cc hoat
dong cung cap dich vu, kinh doanh ngoai héi, mua
ban ching khoén, gop von va mua co phan cua cac
doanh nghiép khac. Cac ngudn thu nhap nay goi
chung la thu nhap ngoai lai. Viec mo rong nhanh
chong thiéu kiém soat cac ngudn thu nhap ngoai lai
c6 thé khién cac ngan hang gap rui ro va chiu ton
that 1én dic biét 1a cac ngudn thu nhap tir cac hoat
dong co6 rui ro cao nhu kinh doanh ngoai héi, mua
ban chung khodn. Do vay, nghién ctru anh hudng
ctia hoat dong thu nhap ngoai 13i dén kha ning
sinh 101 ctia cac ngan hang tai Viét Nam la mot
chu dé cap thiét. Nhiéu nghién ctru trén thé gisi
da chi ra su tdc dong cung chiéu cua bd phan thu
nhap ngoai 1di dén kha ning sinh 11 ctia ngan hang
thuong mai nhu nghién ctru cia Smith & cdng
su (2003), Chiorazzo & cong su (2008), Elsas &
cong su (2010), Gurbuz & cong su (2013). O Viét
Nam, b?mg ching vé su tac dong tich cuc cua thu
nhap ngoai 1di dén kha ning sinh 151 ctia ngan hang
cling dugc tim thiy trong nghién clru cta céc tac
gia Nguyén Minh Sang & Nguyén Thi Thuy Trang
(2018), Huynh Thi Huong Théao & cong su (2021).
Tuy nhién, cac nghién cuu trén mai chi dung lai &
viéc chi ra tac dong noi chung cua toan bo tong thu
nhap ngoai 1di dén kha ning sinh 101 ctia ngan hang
va chua di sau vao nghién ctru tac dong cua tung
bd phan thu nhap bén trong. Nghién ctru nay xem
xét chi tiét vé tac dong cua timg bd phan bén trong
thu nhap ngoai 13i dén kha ning sinh 16i ctia ngan
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hang. Tir d6, két qua cua nghién ctru co6 dong gop
quan trong trong viéc giup cac nha quan ly ngan
hang nhan dién dugc cac hoat dong co tac dong
tich cyc va déang ké dén kha nang sinh 16i ciia ngan
hang, tir 6 c6 nhitng chinh sach diéu hanh va quan
1y phu hop. Ngoai ra, két qua nghién ctru con 1a
tai liéu tham khao gitip cho cac nha dau tu ching
khoan khi doc va phan tich Béo céo tai chinh cua
cac ngan hang, cu thé 1a phan noi dung bao cio thu
nhap ngoai ldi, dé c6 thém co so lyra chon ¢b phiéu
cac ngan hang tiém nang.

V& mit hoc thuat, nghién ctru nay di gitp dua
ra bang chimg thuc tién vé sy tic dong cia céac
yéu t thu nhap tur dich vy, thu nhép tir kinh doanh
ngoai hdi, thu nhap tir mua ban chimg khoan va
thu nhap tir gop von, mua cd phan dén kha ning
sinh 10i cia cac ngan hang thwong mai. Két qua
nghién ctru giup tra 101 cau hoi: Trong cac b phan
thu nhap ngoai 1ai trén, bd phan thu nhap nao cé
tac dong tich cuc dén kha ning sinh 10i ciia cac
ngan hang thuong mai? Tuong quan vé mirc do tac
dong clia cac bo phan thu nhap nay dén kha ning
sinh 10i ctia ngan hang 1a nhu thé nao? Tur d6, két
qua nghién ctu g0p phan dong gop vao kho tang
hoc thuat sy hiéu biét hon vé vai tro cia cac bo
phan thu nhap ngoai 13i dén kha ning sinh 10i cua
ngan hang thuong mai.

2. NOI DUNG VA PHUONG PHAP NGHIEN
cuu
2.1. Muc tiéu nghién ciru

Muc tiéu cua nghién cuu la:

Kiém dinh sy anh hudng ctua cac by phan thu
nhap ngoai 13i dén kha ning sinh 10 cia ngan hang.

Tac gia lién hé: Pham Thanh Hung, BT: 0937773988, Email: pthung@ttn.edu.vn.
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Dé xuat cic goi ¥ chinh sach dua trén két qua
nghién ctru doi voi cac nha quan ly cia cac ngan
hang thuong mai va cac nha dau tu trén thi truong
chung khoan.

2.2. Ngi dung nghién ciru

Noi dung nghién ctru bao gdm:

Pé xuit mo hinh nghién cuu, thu thap dir licu
va lugng hoa céc bién dai dién cho cac bo phan
bén trong thu nhap ngoai lai cia ngan hang thuong
mai c6 phan (TMCP), bién dai dién cho kha nang
sinh 101 ciia ngén hang va cac bién kiém soat.

Théng ké mé ta cac bién va phén tich hdi quy
véi cac thu tuc kiém dinh thich hop dé tim ra xu
huong tac dong cua cac bién gidi thich lén bién
phu thudc.

Thao luan két qua nghién ctru, dé xuat cac goi
y d6i vdi nha quan 1y ngan hang va cac nha dau tu
trén thi truong ching khoan.

2.3. Phwong phap nghién ciru

2.3.1. Dit liéu nghién ciru

Dt liéu nghién ctru duoc thu thap tur bao cao
tai chinh riéng cuia 17 ngan hang TMCP niém yét
trén HOSE giai doan 2013 - 2020. Tinh dén thoi
diém nghién ctru chi c6 17 ngan hang niém yét trén
HOSE, cac ngan hang nay déu c6 cong khai Bao
c4o tai chinh da dugc kiém toan day du trong sudt
giai doan 2013 - 2020 thuén lgi cho viéc thu thap
di lieu. Mat khac, do muc do minh bach thong
tin tai chinh cua cdc ngan hang niém yét trén cac
san HNX va UPCOM con han ché nén nhom tac
gia gip kho khin, khong thé thu thap dugc day
du dir liéu ctia cac ngan hang nay dé phuc vu noi
dung nghién ctru. Vi vy, nhém tic gia chi lay
mau nghién ctru 13 cic ngan hang niém yét trén
san HOSE. Dit liéu dugc téng hop thanh dir lidu
dang bang va duoc xir Iy bang phan mém hd tro
la Stata 13 dé thuc hién wéc luong hdi quy. Danh
sach ma c6 phiéu (CP) cua 17 ngan hang dugc thé
hién trong bang 1.

Bang 1. Danh sach mi ¢ phiéu ciia cic ngan hang niém yét trén HOSE

STT Ma CP Tén ngén hang
1 ACB Ngan hang TMCP A Chau
2 BID Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam
3 CTG Ngan hang TMCP Coéng Thuong Viét Nam
4 EIB Ngén hang TMCP Xuit Nhap khau Viét Nam
5 HDB Ngan hang TMCP Phat trién Thanh phd H6 Chi Minh
6 LPB Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét
7 MBB Ngan hang TMCP Quan Déi
8 MSB Ngan hang TMCP Hang Hai Viét Nam
9 OCB Ngan hang TMCP Phuong Dong
10 SHB Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi
11 SSB Ngan hang TMCP Pong Nam A
12 STB Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin
13 TCB Ngan hang TMCP K§ Thuong Viét Nam
14 TPB Ngan hang TMCP Tién Phong
15 VCB Ngan hang TMCP Ngoai Thuong Viét Nam
16 VIB Ngan hang TMCP Qudc Té Viét Nam
17 VPB Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong

Nguoén: Téc gid tong hop.
2.3.2. Gia thuyét nghién ciru

Céc nghién ctru cua Smith & cdng su (2003),
Chiorazzo & cong sy (2008), Elsas & cong su
(2010), Gurbuz & cong su (2013), Nguyén Minh
Sang & Nguyén Thi Thuy Trang (2018), Huynh
Thi Huong Thao & cong su (2021) déu tim thiy
bang chimg vé su tic dong cung chiéu cta thu
nhap ngoai 13i dén kha ning sinh 1i ciia ngan
hang. Trong khi d6 thu nhap tir dich vy, thu nhap tur

kinh doanh ngoai hdi, thu nhap tir mua ban chiing
khoan, thu nhap tir gop von va mua cb phan 1a cac
thanh phan ctia thu nhap ngoai 13i va gop phan vao
viéc gia tang kha nang sinh 101 cua ngan hang. Do
vdy, cc gia thuyét trong nghién ctru duoc dua ra
nhu sau:

H1: Thu nhép tir dich vu c6 anh hudng cung
chiéu dén kha ning sinh 10i ctia cac ngan hang
TMCP niém yét trén HOSE.
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H2: Thu nhap tur hoat dong kinh doanh ngoai
hoi ¢6 anh hudng cung chiéu dén kha nang sinh
101 cua cac ngan hang TMCP niém yét trén HOSE.

H3: Thu nhép tr hoat dong mua ban chirng
khoan c6 anh huong cung chiéu dén kha nang sinh
101 cua cac ngan hang TMCP niém yét trén HOSE.

H4: Thu nhap tir hoat dong gop vbn, mua ¢
phan ¢ anh huong cing chiéu dén kha nang sinh
10i ctia cac ngan hang TMCP niém yét trén HOSE.

2.3.3. M6 hinh nghién ciru

Dé xem xét sy anh hudng cia cac b phan thu
nhap ngoai 1ai dén kha nang sinh 161 cta ngan
hang, mé hinh hoi quy cia nghién ctru nay dugc

dé xuét nhu sau:

ROE = B, + B*SERVL + B,*FOREX, +
B,*SECUR + B,*CONT, +B.*SIZE, + B *LDR_

Trong mo hinh trén, SERVI, FOREX, SECUR
va CONT la cac bién giai thich dai dién cho céac
b6 phan thu nhap ngoai 13i ciia ngan hang lan luot
la thu nhap tr dich vy, thu nhap tir hoat dong kinh
doanh ngoai hdi, thu nhép tir hoat dong mua ban
chung khoan va cu01 cung la thu nhap tur hoat dong
gop vbn, mua c6 phan. SIZE va LDR 1a cac bién
kiém soat dai dién cho quy mé tong tai san va ty 18
cho vay trén tién giri khach hang cua ngan hang.
Céc bién trong mo hinh duoc dién giai chi tiét
trong bang 1.

Béang 2. Bang mo ta cac bien trong cac mo hinh nghién ciru

Tén bién Dién giai Cong thirc tinh Ky vong diu
ROE Loi nhuén sau thué trén vén LNST/BQ vén CSH
CSH binh quan
SERVI  Thu nhép tir hoat dong dich vu  Thu nhap tir hoat dong dich vu /Tong +
thu nhap
FOREX TI}u nhdp tir kinh doanh ngoai ~ Thu nh@p tir kinh doanh ngoai héi/ +
hoi Tong thu nhap
SECUR  Thu nhap tr mua ban ching Thu nhdp tir mua ban chimg khoan/ +
khoan Tong thu nhap
CONT Th}l nhap tir gbp vén, mua cd T}}u nhap tir gbp vén, mua cb phan/ +
phan Tong thu nhap
SIZE Quy mo tong tai san ciiangdn  Logarit tu nhién cia tong tai san +
hang
LDR Ty 1€ cho vay trén huy dong Cho vay khach hang/Tién gui cua +
tién gui khach hang khach hang

Ngué‘n: Tac gia téng hop.
3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Thong ké mé ta va ma trgn hé sé twong quan
cuia cdc bién trong mé hinh nghién ciru

Bang 2 trinh bay két qua théng ké mo ta cac

bién trong mé hinh nghién ctru. Cac thong s6 gia
tri trung binh, do 1éch chuén, gia tri 16n nhét va
gia tri nho nhét cua cac bién duge thé hién trong
bang 2.

Bang 3. Thong ké mé ta cc bién trong mé hinh nghién ciru

STT Tén bién S6 quan sat trl?nlg ::;Lh P 1éch chuén Glantl:';’ltnho Gia tri 16n nhat
1 ROE 136 0,12 0,07 0,003 0,29
2 SERVI 136 0,07 0,04 0,002 0,22
3 FOREX 136 0,02 0,03 -0,04 0,09
4  SECUR 136 0,05 0,08 -0,06 0,55
5 CONT 136 0,02 0,03 -0,007 0,16
6  SIZE 136 12,3 0,85 10,3 14,2
7 LDR 136 0,85 0,16 0,37 1,15

Nguon: Tdc gia tong hop.
Dit liéu trong bang 2 cho thay:

ROE cua cac ngan hang xoay quanh gia tri

trung binh 0,12. Gia tri nho nhét caa ROE 12 0,003
thudc vé EIB vao nam 2014. Gia tri 16n nhat cua
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ROE 14 0,29 thudc vé VIB vao nam 2020.

Bién SERVI ¢6 gia tri trung binh 12 0,07. Gié tri
nhé nhat ctia bién SERVI 1a 0,002 thudc vé LPB
vao nam 2015. Gia tri 16n nhat cia SERVI 1a 0,22
thude vé TCB vao nam 2017.

Bién FOREX c6 gia tri trung binh 14 0,02. Gia
tri nho nhat cta bién FOREX la -0,04 thudc vé
HDB véao nam 2013. Gia tri 1én nhit cia FOREX
14 0,09 thudc vé EIB vao nam 2020.

Bién SECUR c6 gia tri trung binh 1a 0,05. Gia
tri nho nhat cia bién SECUR 1a -0,06 thudc vé
LPB vao nam 2016. Gia tri 16n nhat cia SECUR 1a

0,55 thudc vé HDB vao nam 2013.

Bién CONT c6 gia tri trung binh 14 0,02. Gia tri
nhé nhat ctia bién CONT Ia -0,007 thudc vé EIB
vao nam 2014. Gia tri 16n nhat cia CONT 1a 0,16
thudc vé VPB vao nam 2018.

Bang 3 trinh bay ma trdn hé sé twong quan cta
céc bién trong mo hinh nghién ctru. Ta thay hé sd
tuong quan cip cua cac bién giai thich trong mo
hinh déu nho hon gia tri 0,8. Bén canh do, cac
gia tri ctia hé sb VIF déu nhé hon 2. Do d6, mo
hinh uéc lugng khong xay ra hién tuong da cong
tuyén.

Bang 4. Ma tran h¢ s6 twong quan giira cic bién trong mé hinh nghién ctru

ROE SERVI FOREX SECUR CONT SIZE LDR VIF
ROE 1
SERVI 0,43™" 1 1,13
FOREX 0,04 0,15 1 1,36
SECUR -0,17* -0,21% -0,21% 1 1,19
CONT 0,24™ -0,01 -0,15 0,03 1 1,06
SIZE 0,37 0,3 0,4 -0,31™ 0,09 1 1,49
LDR 0,417 0,17 -0,1 -0,27" -0,03 0,26™ 1 1,22

(), () va (*) twong g voi miee y nghia 01%, 05% va 10%.

Nguon: Tdc gid tong hop.
3.2. Két qua wéc lwong hoi quy

Béng 4 trinh bay két qua hoi quy ciing nhu cac
kiém dinh can thiét dé lya chon ude lugng phu
hop gitta m6 hinh uwéc lugng theo phuong phap
binh phuong nhé nhat (POOLED OLS), mé hinh
udce lugng theo phuong phép tac dong ngau nhién
(REM) va m6 hinh udc lugng theo phuong phap
tac dong cb dinh (FEM). Két qua cho thiy, mo
hinh wéc luong theo FEM 14 pht hop nhét.

Tac gia tiép tuc tién hanh cac thu tuc kiém
dinh can thiét dé kiém tra cac khuyét tat cia mo
hinh hdi quy. Nghién ctru nay st dung kiém dinh
Wooldridge dé kiém dinh hién twong tu tuong
quan. Theo két qua kiém dinh thi gia trji Prob > F =
0,00 < 0,05. Do d6, mé hinh hdi quy bi hién tugng
tu tuong quan.

Dé kiém dinh hién twong phuong sai thay dbi,
nghién ctru ndy sir dung kiém dinh Modified Wald

cho mé hinh tac dong cb dinh. Theo két qua kiém
dinh Prob > chibar2 = 0,00 < 0,05. Do d6, mo6 hinh
hoi quy xay ra hién tuong phuong sai thay doi.

Nhu vy, tir cac két qua kiém dinh khuyét tat
ctia m hinh héi quy nhu trén, mo hinh xay ra dong
thoi hién tugng tu twong quan va phuong sai thay
d6i. Piéu nay khién cho cac wéc luong tir md hinh
hoi quy khong con dang tin cdy nita, do do, tac gia
tiép tuc tién hanh cac thi tuc dé khic phuc khuyét
tat cia mo hinh dé c6 duoc két qua dang tin cay
hon trude khi chuyén qua ndi dung thao luan két
qua nghién ctu.

Hién tugng tu twong quan va phuong sai thay
d6i dong thoi xay ra d6i voi mo hinh hdi quy FEM
¢6 thé duoc khic phuc bang cach st dung tuy
chon vce (cluster id). Két qua hdi quy sau khi cac
khuyét tit mé hinh duoc khic phuc thé hién trong
Béang 5 nhu sau.

Biang 5. Két qua wéc lwong hoi quy

Bién doc lap POOLED FEM REM
SERVI 0,5738" 0,5238" 0,5738"

FOREX 0,1203 0,0976 0,1203

SECUR 0,0142 -0,0094 0,0142
CONT 0,4605™ 0,4405™ 0,4605"*
SIZE 0,0478™ 0,0687" 0,0478"**
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Bién doc lap POOLED FEM REM
LDR 0,1382™ 0,11109™ 0,1382™
Hang s -0,6375™ -0,8657"" -0,6377""
Kiém dinh lya chon mé hinh
Phuong phép kiém dinh Két qua kiém dinh Két qua lya chon
F test Prob > F = 0,0000 FEM
Hausman Prob > chi2 =0,0117 FEM
LM test Prob > chibar2 = 0,0000 REM

("), () va () twong vrng véi mire y nghia 01%, 05% va 10%

Nguoén: Téc gid tong hop.

Bang 6. Két quéa wéc lwgng sau khi khiic phuc khuyét tit md hinh

Bién djc lap Hé sb Do léch chuén t p > Itl
SERVI 0,5238"" 0,1950 2,69 0,016
FOREX 0,0976 0,2200 0,44 0,663
SECUR -0,0094 0,0684 -0,14 0,893
CONT 0,4405"" 0,1726 2,55 0,021
SIZE 0,0687"" 0,0238 2,89 0,011
LDR 0,11109" 0,0481 2,31 0,035
Hing sb -0,8657" 0,2626 -3,30 0,005

(), (), () twong g voi cac mirc y nghia 01%, 05% va 10%

Nguoén: Téc gid tong hop.

3.3. Thdo lugn két qud nghién ciru

Dua vao két qua & bang 3, ta thay:

Hé s6 cta bién SERVI = 0,52 > 0 va c¢6 y nghia
thong ké & mirc 05%, do vay, bién SERVI tac dong
cling chiéu 1én ROE. Piéu nay c6 nghia 13, thu
nhap tir dich vu c6 tac dong cung chidu dén kha
ning sinh 10i ctia cac ngan hang TMCP niém yét
trén HOSE. Cu thé hon, cac ngan hang c6 thu nhap
tur dich vu cang cao thi c¢6 kha nang sinh 101 cang
cao va nguoc lai. Két qua trén thé hién, néu ty 1¢
thu nhép tr cac hoat dong dich vu trén téng thu
nhap cta ngan hang tang 100% thi ROE cia ngan
hang s€ tang truong khoang 52%, va nguoc lai.
Tir d6, gia thuyét nghién ctru H1 dugc chap nhan:
Thu nhap tr dich vu co6 tac dong cung chiéu dén
kha nang sinh 101 ctia cac ngan hang TMCP niém
yét trén HOSE.

Hé sb cia bién CONT = 0,44 > 0 va co y
nghia théng ké & mtc 05%, do viy, bién CONT
tac dong cung chiéu 1én ROE. Piéu nay c¢6 nghia
1a, thu nhap tir hoat dong gdp vdn, mua cd phan
c6 tac dong cung chiéu dén kha nang sinh 15i cia
cac ngan hang TMCP niém yét trén HOSE. Cu thé
hO’Il cac ngan hang c6 thu nhap tu hoat dong gop
vbn, mua c6 phan cang cao thi c¢6 kha nang sinh 101
cang cao va nguoc lai. Két qua trén the hién, neu
ty 1€ thu nhap tir cac hoat dong gop von, mua cb
phan trén tong thu nhap cta ngan hang ting 100%
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thi ROE cua ngan hang s€ tang truéong khoang
44%, va nguogc lai. Tir d6, gia thuyét nghién ciru
H4 duoc chap nhan: Thu nhép tir hoat dong gop
v6n, mua c6 phan c6 tic dong cung chidu dén kha
ning sinh 10i ctia cac ngan hang TMCP niém yét
trén HOSE.

Hé s6 clia céc bién FOREX va SECUR lan luot
12 0,097 va -0,009 déu khong c6 ¥ nghia thong ké
& mitc 10%. Do vay, nghién ctru khong tim thay
bang chimg vé sy anh hudng ctia thu nhap tir hoat
dong kinh doanh ngoai héi va thu nhép tu hoat
d6ng mua ban chimg khoan dén kha ning sinh 15
ctia cac ngan hang TMCP niém yét trén HOSE.
Két qua nay dong nghia voi viée cac gia thuyét
H2 va H3 chua c¢6 du co s¢ dé chap nhan. Két qua
trén c6 thé dugc giai thich boi nguyén nhan 1a cac
nguf")n thu nhap tir hoat dong kinh doanh ngoai héi
va mua ban chimg khoan chira dyng nhiéu rii ro
va thuong khong 6n dinh. Mat khac, kha ning sinh
101 ctia ngan hang gan chit véi chu ky cta nén kinh
té, cu thé, trong giai doan nén kinh té ting truong
t6t thi hoat dong san xuat kinh doanh cta doanh
nghiép c6 co hdi dwoc mé rong, nhu cau mua sim
tiéu dung cuia nguoi dan tang cao, tir d6 cac ngan
hang c6 co hoi phat trién hoat dong tin dung va cac
dich vu dé gia ting kha nang sinh 101, va nguoc
lai. Trong khi d6, thu nhap tir cac hoat dong kinh
doanh ngoai hdi va mua ban chimg khoan thuong
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chi thuan loi trong mot vai thoi diém nhét dinh
va con phu thudc vao diéu kién, tinh trang cua thi
truong ngoai hdi va thi truong chimg khoén ciing
nhu trinh d§ chuyén mon cia nhan vién phu trach
mang kinh doanh nay tai mdi ngan hang. Do vay,
thu nhap tir hoat dong kinh doanh ngoai hdi va
mua ban ching khoan khong co mbi lién hé chat
ch€ véi kha nang sinh 101 cua cac ngéan hang la
diéu co thé thiy duoc.

Ngoai ra, cac bién kiém soat dugc dua vao mo
hinh 1a SIZE va LDR ¢6 hé s6 lan luot 1a 0,068 va
0,111 déu c6 y nghia thong ké 6 mirc 05%. Két qua
nay the hién quy mo tong tai san va hé sb cho vay
trén tién giri khach hang c6 tic dong cing chidu
dén kha nang sinh 10i ctia cac ngan hang TMCP
niém yét trén HOSE. Céac ngén hang c¢6 quy mo
tong tai san va hé s cho vay trén tién gii khach
hang cang cao thi c6 kha nang sinh 101 cang cao.
Két qua trén thong nhat v6i két qua cua cac nghién
clru cua céc tac gia Nguyén Minh Sang & Nguyén
Thi Thuy Trang (2018), Huynh Thi Huong Thao &
cong su (2021).

4. KET LUAN
4.1. Két lugn

Két qua cua nghién ciru nay da chi ra sy tac
dong cung chiéu cua thu nhap tir dich vu va thu
nhdp tir hoat dong gdp von, mua cd phén dén kha
nang sinh 10i ctia cac ngan hang TMCP niém yét
trén HOSE. Mit khac, nghién ciru chua tim thiy
bang chimg vé su tic dong cua thu nhap tir hoat
dong kinh doanh ngoai héi va thu nhap tur hoat
dong kinh doanh chimg khoan dén kha ning sinh
10i ctia cac ngén hang TMCP niém yét trén HOSE.
Qua dé co thé két luan, trong cac bo phan thu nhap
ngoai 1ai thi thu nhap tir dich vy va thu nhap tu
hoat dong goép von, mua cb phan giir vai tro quan
trong trong viéc gbp phan gia ting kha ning sinh
101 cho cac ngan hang TMCP niém yét trén HOSE,
trong do, b phéan thu nhap tu dich vu gilt vai tro
chu dao.

4.2. Ham y

Theo két qua nghién ciru trén, nghién ctru dua
ra mot s6 ham ¥ nhu sau:

Céc nha quan 1y c6 thé gia ting kha ning smh
10i cho ngan hang bang cach tim kiém céc nguon
thu tu dich vu. Nhu vay, cac nha quan ly can chu
trong dau tu nang cao chat lwong cc san pham
dich vu ma ngan hang minh da va dang cung cap
nham phuc vu khach hang tét nhat. Pong thoi, cac
nha quén 1y ciing can nghién ctru va phat trién thém
cac dich vu méi dap tng nhu ciu cua thi trudng.
D6 14 co s dé ngan hang thu hit dwoc thém nhiéu
khach hang sir dung dich vu do minh cung cép, tur
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d6 ¢6 co hoi mé rong thém ngudn thu tir dich vu va
tang truong lgi nhuan.

Bén canh mang dich vy, cac nha quan ly ciing
c6 thé nghi dén hudng dau tu gop vbn dé thanh 1ap
cong ty con hodc nam gitr cb phan cta cac cong ty
c6 tiém ndng phat trién va hoat dong kinh doanh
hiéu qua. Hoat dong nay s€ gitip ngan hang cé
thém ngudn thu nhap tir ¢d tic duge chia cua cac
cdng ty con nay.

D6i voi cac nha dau tur trén thi truong chimg
khoén, dya trén két qua nghién ctru nay thi cb
phiéu cua cac ngan hang c6 chat luong dich vu tot
tao ra nhiéu thu nhap va cac ngén hang so hiru cd
phan cua cac cong ty con c6 hoat dong kinh doanh
hiéu qua chinh 1a nhiing goi ¥ tot dé cac nha dau tu
c6 thé hudng dén.

4.3. Dinh hudong nghién ciru

Han ché cua nghién ctru ndy 1a thoi gian cua
b dir li€u chi 1a 08 nam va nghién cru moi chi
xem xét tdc dong cuia cac bo phan thu nhap ngoai
1ai dén kha nang sinh 16i ctia ngan hang. Ngoai ra,
mot han ché tiép theo 1a ndi dung kiém dinh va
khic phuc hién twong ndi sinh (néu c6) chua dugc
tién hanh trong nghién ciru nay. Do do, tac gia dé
xuit mot sb dinh hudng nghién ctru trong tuong
lai nhu sau:

Céc nghién ctru tiép theo c6 thé thu thap dit lidu
v6i thoi gian dai hon nham xem xét thém tac dong
cua cac by phéan thu nhap ngoai lai dén kha niang
s1nh 101 cua ngan hang. Pong thoi, cac nghién ctru
tiép theo c6 thé xem xét thém vé viéc phat hién va
xt ly hién tugng noi sinh trong md hinh nghién
clru.

Thu nhép tr hoat dong dich vu bao gém thu
nhap tir dich vu thanh toan, dich vu ngan quy,
nghiép vu uy thac va dai ly, va thu nhap khac; thu
nhép tir hoat dong kinh doanh ngoai hbi bao gom
thu nhap tir kinh doanh ngoai hdi giao ngay, cac
cong cu tai chinh phat sinh, chénh I¢ch ty gia ngoai
héi kinh doanh, va 13i danh gia lai cac hop dong
phat sinh,... Cac nghién ctru tiép theo c6 thé mo
rong dit liéu nghién ctru & phan cac thu nhap ngoai
1ai nay.

Ngoai ra, cac nghién ctru tiép theo ¢ thé xem
xét thém tac dong cua cac bd phan thu nhap ngoai
131 dén rui ro ciia ngan hang.
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SUMMARY

This study analyzed data collected from the financial statements of 17 commercial banks listed on
the Ho Chi Minh Stock Exchange (HOSE) from 2013 to 2020. The findings show that income from
service activities, capital contribution, and share investment positively affected the return of HOSE-
listed commercial banks. The study also did not find statistically significant evidence that the income
from forex and securities trading impacted commercial banks’ profitability. From there, the study shows
that bank managers can increase banks’ profitability by seeking revenue from services. Further more,
managers can also contribute capital to establish subsidiaries or hold shares of companies with growth
potential and effective business operations.

Keywords: profitability, commercial banks, non-interest income.
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