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TOM TAT

Thyc hanh 1dm sang c6 vi tri rat quan trong trong chwong trinh dao tao Ctr nhan Diéu dudng va bac
si Pa khoa. C6 nhi¢u nguyén nhan anh huéng dén chat luong day va hoc 1am sang, trong d6 c6 thé 1a
do sinh vién gép phai nhiing tré ngai vé mat tam Iy trong giao tiép véi bénh nhan. Giao tiép 14 ki ning
quan trong khoi ddu cho qua trinh tao mdi quan hé chuyén mon voi bénh nhan. Tro ngai tam 1y trong
giao tiép 1a mot trong nhitng rao can anh hudng 1orn dén hiéu qua giao tlep cua sinh vién y trong cac moi
quan hé, ciing nhu két qua hoc tap tai co so'y té. Nghién ctru mo ta cat ngang o d6i twong nghién ciru
da thyc hién tir 01/2022 dén 9/2022. Chiing t6i di sir dung b cau hoi soan sin dé thu thap cac thong tin
can thiét thong qua phong vén truc tiép tit ca sinh vién nim thtr 3 da thyc hanh 1am sang tai bénh vién.
S liéu dugc phan tich bang phan mém SPSS 20.0. Trong tong s6 450 sinh vién duoc dwa vao nghién
ctru thi ty 18 sinh vién thudng xuyén gip phai trd ngai tim 1y nhét 1a: 27,3% nhin nhan thap vé ban than
va thiéu tu tin; 23,3% bi dong, ling ting, khong biét tra 15i bénh nhan lién quan dén kién thirc chuyén
nganh han ché; 16,7% sinh vién ngai tiép xtic véi bénh nhan; 16,2% chua biét cach khuyén khich, thuyét
phuc bénh nhan. Rao can tam ly da khién cho 57% “bi bénh nhan tir chdi tiép xuc, khong hop tac”; 50%
“khong khai thac duoc hodc khai thac khong day du cac thong tin can thiét tir bénh nhan” va 54% “khong
dat duogc két qua thyc hanh 14m sang nhu mong mudn. Viée khic phuc nhiing tré ngai nay kip thoi va giup
nang cao hiéu qua giao tiép va hoc tap 1am sang cho sinh vién 1a vo cting quan trong.
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1. MO PAU

Thuyc hanh 1am sang c6 vi tri hét strc quan trong
dbi voi sinh vién y khoa noi chung; 1a mot moi
truong giao tiép dic biét gitip cac can bd y té tuong
lai buée dau hinh thanh nhing kién thirc, thai do
va k¥ ning can thiét. Giao tiép t6t voi bénh nhan
1a k¥ ning quan trong khéi dau cho qua trinh tao
mdi quan hé chuyén mén véi bénh nhan (Lé Thu
Hoa, 2014). Nho d6, qué trinh tim hiéu thong tin,
khai thac bénh sir, tién str bénh s& rat thuén loi va
qua trinh tham kham s€ tdt hon. Bén canh do, day
va hoc trén 1am sang rat da dang nhu: dau giuong,
budng bénh, phong mo... giita thiy - tro; thay -
trd - bénh nhan... s& xuit hién cac mbi quan hé
va tinh hudng can giai quyét dé cing ¢ 1y luan
dd hoc ma trong d6 nong cdt van 1a giao tiép tot
v6i bénh nhén, 1a tién dé quan trong gitp nang cao
chét luong day va hoc trén 1am sang.

Mit khac, moi quan h¢ gitra bénh nhan - can bd
y té - sinh vién di thyc hanh da xuét hién nhung
mau thuan nhu: trinh d6 dén tri (bénh nhén), chat
lugng cude song ngdy cang cao; nhu cau va quyén
loi kham va diéu tri ngay cang 16n, doi hoi trach
nhiém ciia can bo y té phai truc tiép va sau sat
hon. Chinh diéu nay, da lam cho co hoi va diéu
kién duoc thyc hanh [am sang cua sinh vién y khoa
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ngay cang kho khin va bi b6 hep. Hon nita, nhiéu
sinh vién chua that sy ty tin trong giao tiép, luéng
cubng khi tiép xtc, lung ting khi thim kham, thiéu
linh hoat va nhay bén trong giai quyét cac tinh
hudng giao tiép. Hau qua 14 bénh nhén tir chbi hop
tac hodc han ché cung cap thong tin. Trén thyc té,
giao tiép Ung x\r gitra nhan vién y t& (NVYT) véi
nguoi bénh, voi gia dinh cua ho dau dé ciing con
nhiéu van dé gy ra nhitng xung dot, hiéu nham va
anh huong khong nho dén cac mbi quan hé ciing
nhu hi€u qua cham soc, diéu tri. Nhiéu NVYT
ciing thira nhan rang giao tiép kém 1a mot trong
nhitng van dé phé bién trong thyc hanh y khoa
(Taran S, 2011). B4i voi sinh vién (SV), nghién
clru ctia tac gia Pao Van Long da chi ra phan 16n
SV méi ra truong con yéu vé giao tiép (Pao Vin
Long & Nguyén Thi Poan Huong, 2009).

Budc vao nam hoc thtr 3 tai Truong Dai hoc
Tay Nguyén, sinh vién Y khoa va Cir nhan Diéu
dudng s& bat dau di thyc hanh 1am sang. Giao tiép
t6t v6i nguoi bénh va gia dinh cta ho, véi nhan
vién y té, v6i sinh vién khac s& gitip cac em thiét
1ap dugc cac mbi quan h¢, nho d6 ma qué trinh
khai thac thong tin, tham kham bénh nhan ciing
nhu thyc hién cac nhiém vu hoc tip khac thuan
loi hon. Nghién ctru cua Jianfei Xie vé kha ning
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