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TOM TAT
Két qua khao sat 380 doanh nghiép nho va vira ving Tay Nguyén cho thay cac doanh nghiép nho va
vira ving Tay Nguyén dé (ng dung ky thuat s6 vao hoat dong san xuat kinh doanh ciia minh. Tuy nhién,
s6 lugng doanh nghlep nho va vira vung Tay Nguyén (g dung ky thuat s6 vao hoat dong san xudt kinh
doanh chiém ty 1¢ thap va con rat nhleu rao can trong chuyen d6i s6. Bai viét da dé xuat cac giai phap vé
phia doanh nghiép nho va vira va vé chinh sach hd tro nhim diy manh chuyén d6i sé trong doanh nghiép

nhé va vira vung Tay Nguyén thoi gian téi.

Tir khéa: Chuyén doi s6, Doanh nghiép nhé va vira, Tay Nguyén.

1. MO PAU

Cudc cach mang cong nghiép lan tha tu da va
dang tac dong manh mé& dén toan cau. Chinh phu,
doanh nghiép cac nudc trén thé giéi phai ddi mat
v6i nhiing thach thuc 16n, doi hdi phai cé nhiing
thay d6i dé phu hop trudc su tién bo cia cong nghé,
khoa hoc k§y thuat (Nguyén Tuén Anh, 2022). Tai
Viét Nam, cong cudc chuyén ddi sb dang xuét hién
0 moi linh vyc tir thuong mai, tai chinh - ngan hang
cho dén y té, gido duc, du lich, van chuyén. Ngay
03/6/2020, Thu tuéng Chinh phi d& ¢6 quyét dinh
s0 749/QD -TTg phe duyét chuong trinh chuyen
dbi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030. Trong d6 xac dinh “Viét Nam tr¢ thanh
qudc gia s6, 6n dinh va thinh vuong, tién phong
thir nghiém cac cong nghé va mé hinh méi; doi
moi cin ban, toan dién hoat dong quan ly, diéu
hanh ctia Chinh phu, hoat dong san xuat kinh
doanh cua doanh nghiép, phuong thirc song, 1am
viéc ciia nguoi dan, phat trién moi truong sé an
toan, nhan van, rong kha'ip” (Chinh phu, 2020).

Pugc coi la dbi tuong nang dong va co do linh
hoat nhat dinh véi hoan canh méi nhung doanh
nghiép nhé va vira (DNNVV) lai 12 nhom dé c6
nguy co chiu nhiéu rui ro trong cong cude chuyén
d6i sb. Van d& chuyén d6i s duong nhu rat rd rang
vdi cac doanh nghi¢p 16n, noi c6 tiém luc kinh té
va nguén luc con nglroi Nhung v6i DNNVYV, c6
nhiéu han ché vé& ngudn luc, cong nghé cling nhu
cac hoat dong nghién ctru va phat trién (Nguyén
Manh Tuén va cong su, 2021).

Tay Nguyén la dia ban chién luge dic biét quan
trong vé kinh té - xa hoi, An ninh qudc phong va
moi truong sinh thai cua dat nudc. Tinh dén cudi
nam 2020 ving Tay Nguyén c6 dén 17.609 doanh
nghiép nho va vira (Bo ké hoach va Pau tu, 2022).

!Khoa Kinh té, Trieong Pai hoc Tay Nguyén;

Cung véi cac DNNVV ca nude, DNNVV vung
Tay Nguyén dang chuyén d6i mé hinh kinh doanh
nhim  nang cao nang lyc canh tranh. Vi thé chuyén
d6i s6 duoc xem nhu mot phwong thirc méi, dong
vai trd quan trong trong viéc nang cao nang lyc
canh tranh trong moi trudng bién dong va nhiéu
mdi quan hé khong thé tién hanh theo phuong
thirc truyén théng dugc. Tuy nhién, sy phiic tap
vé mit cong nghé, su dau tu thiéu dong bo vé co
sO ha ting, sy thiéu chuyén nghiép cua doi ngi
nguén nhan lyc, trinh d6 kinh doanh, ngoai ngtr...
dang 13 rao can cho viéc chuyén doi s6. Mt khac,
cac DNNVV vung Tay Nguyén, ¢6 quy mo kinh
doanh nho &, yéu vé von, ngudn nhan Iyc han ché,
thiéu tinh lién két... do dé, nhiéu doanh nghiép
chura manh dan thuc hién chuyén déi so.

Lam thé nao dé thao g& nhitng vin d& con
ton tai trong thuc hién chuyén ddi sb trong cac
DNNVV ving Tay Nguyén? Bai viét nham muc
tiéu: 1) Phan tich thyc trang chuyén doi sé trong cac
DNNVYV vung Tay Nguyén; 11) Dé xuat giai phap
nhiam thac day chuyén ddi sb trong cac DNNVV
vung Tay Nguyén trong thoi gian toi.

2. NOI DUNG VA PHUONG PHAP NGHIEN
Cuu
2.1. Co s ly lugn
2.1.1. Chuyén déi sé trong doanh nghiép

Chuyén d6i s6 1a mot chudi cac hoat dong, mot
qué trinh hoan chinh ap dung s6 hoa va tng dung
s0 hoa nhung & cap do cao hon dé tao ra phuong
thire, cach thire lam viée méi. Chuyén doi s6 dé cap
den “nhiing thay doi lién quan dén viéc ap dung
cong ngh¢ ky thudt so trong moi khia canh cua xa
hoéi loai nguoi” (Baker, Mark, 2014). Chuyén doi
s0 la viéc st dung ket hop céc cong nghé nhu cong
nghé ddm may, cam bién, di li€u 16n,... d€ tao ra
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