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TÓM TẮT
Bài báo này tập trung đánh giá tác động của TED Talks đến sự phát triển kỹ năng nói tiếng Anh của 

sinh viên chuyên ngữ tại Trường Đại học Tây Nguyên. Nghiên cứu đặc biệt quan tâm đến trải nghiệm 
của sinh viên năm thứ hai chuyên ngành tiếng Anh, phân tích những tác động tích cực mà TED Talks 
mang lại. Các khía cạnh được xem xét bao gồm việc mở rộng vốn từ vựng, nâng cao kỹ năng nghe và 
nói, tiếp xúc với ngôn ngữ và văn hóa thực tế, phát triển tư duy phản biện và khả năng phân tích, tăng 
cường động lực và hứng thú trong học tập, cũng như rèn luyện kỹ năng thuyết trình và nói trước công 
chúng. Bằng phương pháp kết hợp khảo sát 50 sinh viên để thu thập dữ liệu định lượng và phỏng vấn sâu 
10 sinh viên để thu thập dữ liệu định tính, kết quả cho thấy TED Talks là công cụ hỗ trợ hiệu quả trong 
việc phát triển kỹ năng nói của sinh viên. Nghiên cứu đề xuất tích hợp TED Talks một cách có hệ thống 
vào quá trình giảng dạy tiếng Anh nhằm nâng cao hiệu quả học tập.

Từ khóa: TED Talks, kỹ năng nói tiếng Anh, sinh viên chuyên ngữ, giáo dục ngoại ngữ.
1. MỞ ĐẦU

Trong bối cảnh toàn cầu hóa ngày càng sâu 
rộng, việc sử dụng thành thạo tiếng Anh đã trở 
thành yếu tố quan trọng và không thể thiếu trong 
giao tiếp quốc tế. Điều này khiến người học tiếng 
Anh như một ngoại ngữ luôn tìm kiếm những 
phương pháp hiệu quả để nâng cao trình độ, đặc 
biệt là kỹ năng nói (Garcia-Ponce & Tagg, 2020). 
Mặc dù các phương pháp dạy học truyền thống 
mang lại nhiều lợi ích nhưng chúng vẫn thường 
thiếu sự linh hoạt và tính tương tác cần thiết để 
giúp người học phát triển kỹ năng nói một cách 
toàn diện. Vì vậy, các nguồn tài nguyên kỹ thuật 
số và công cụ học tập trực tuyến đã nổi lên như 
những phương pháp bổ trợ đầy tiềm năng (Wong 
& Moorhouse, 2021).

Trong số các công cụ học tập trực tuyến, TED 
Talks đã khẳng định vị thế như một công cụ học 
tập độc đáo và hiệu quả. Với hàng loạt bài thuyết 
trình hấp dẫn về các chủ đề đa dạng, TED Talks 
cung cấp nguồn ngôn ngữ thực tế và giàu hình 
ảnh, giúp người học cải thiện kỹ năng nói một cách 
đáng kể (Allagui, 2021). Các nghiên cứu trước đây 
đã chỉ ra rằng việc sử dụng tài liệu thực tế như 
video có thể mang lại hiệu quả đáng kể trong việc 
học ngôn ngữ, bởi chúng mang đến bối cảnh sống 
động, giúp người học hiểu cách ngôn ngữ được sử 
dụng trong các tình huống thực tế (Mestre-Mestre 
& Pérez Cabello de Alba, 2022). TED Talks, với 
sự kết hợp hoàn hảo giữa giải trí và học tập, tạo cơ 
hội cho người học tiếp xúc với nhiều giọng điệu, 
cách phát âm và từ vựng đa dạng – những yếu tố 
thiết yếu để cải thiện kỹ năng nói. Bên cạnh đó, 

TED Talks còn kích thích tư duy phản biện và khơi 
gợi tinh thần học hỏi, giúp người học phát triển 
toàn diện về mặt kiến thức và khả năng ngôn ngữ 
(Williyan, 2023).

Mặc dù đã có những nghiên cứu nhấn mạnh tác 
động tích cực của TED Talks trong việc học tiếng 
Anh, nhưng các nghiên cứu tập trung vào việc ứng 
dụng TED Talks để phát triển kỹ năng nói của sinh 
viên chuyên ngữ vẫn còn hạn chế. Điều này đặt ra 
câu hỏi quan trọng: “Liệu việc tích hợp TED Talks 
vào quá trình học tập có thực sự giúp sinh viên 
chuyên ngữ cải thiện kỹ năng nói hay không?”

Nghiên cứu này hướng tới việc khám phá trải 
nghiệm của sinh viên chuyên ngữ khi họ tích hợp 
TED Talks vào quá trình học tập. Cụ thể, nghiên 
cứu sẽ phân tích những lợi ích của việc sử dụng 
TED Talks trong quá trình học tập và đánh giá 
hiệu quả của TED Talks như một công cụ hỗ trợ kỹ 
năng nói cho sinh viên. Những kết quả từ nghiên 
cứu hy vọng sẽ mang lại cái nhìn rõ ràng về cách 
sử dụng TED Talks như một phương pháp học tập 
bổ trợ, đồng thời cung cấp gợi ý thực tiễn cho cả 
giảng viên và người học trong việc tích hợp TED 
Talks vào quá trình giảng dạy và học tập tiếng Anh 
như một ngoại ngữ một cách hiệu quả hơn.
2. VẬT LIỆU VÀ PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN 
CỨU
2.1. Cơ sở lí luận 
2.1.1. TED Talks là gì?

TED Talks là một loạt các bài diễn thuyết 
được tổ chức bởi TED – viết tắt của Technology, 
Entertainment, and Design (Công nghệ, Giải trí và 
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Thiết kế) – một tổ chức phi lợi nhuận được thành 
lập vào năm 1984 bởi Richard Saul Wurman tại 
Mỹ. Trang web chính thức của TED mô tả tổ chức 
này như một nền tảng truyền thông nơi các diễn giả 
từ nhiều lĩnh vực khác nhau có thể chia sẻ những ý 
tưởng, kiến thức và kinh nghiệm của họ. Hiện tại, 
TED Talks sở hữu một bộ sưu tập hơn 1.800 bài 
thuyết trình cùng một thư viện khổng lồ với hơn 
35.000 bài nói, được dịch ra nhiều ngôn ngữ và 
tiếp cận rộng rãi trên toàn thế giới (Taibi và cộng 
sự, 2015). Điều này làm cho TED trở thành một 
nguồn tài nguyên học tập tuyệt vời, đặc biệt đối 
với những ai quan tâm đến việc học hỏi và nâng 
cao kỹ năng ngôn ngữ.

Theo Nurmukhamedov (2017), TED Talks bao 
gồm nhiều chủ đề đa dạng như công nghệ, giải trí, 
thiết kế, kinh doanh, khoa học, và các vấn đề xã hội 
thời sự, mang đến kiến thức chuyên sâu về nhiều 
lĩnh vực khác nhau và giúp người xem mở rộng sự 
hiểu biết về thế giới xung quanh. Thông thường, 
mỗi bài TED Talk kéo dài khoảng 18 phút và được 
chỉnh sửa rất ít để giữ nguyên thông điệp gốc của 
diễn giả. Một điểm nổi bật khác là tất cả các video 
đều đi kèm phụ đề, giúp người xem dễ dàng theo 
dõi và học hỏi, đặc biệt là người học tiếng Anh. 
Mặc dù không có sự kiểm duyệt nội dung nghiêm 
ngặt từ các nhà sản xuất, các diễn giả TED được 
khuyến khích tuân thủ các nguyên tắc trình bày, 
với sự hướng dẫn kỹ càng về cách tạo bảng phân 
cảnh và cách diễn đạt để đảm bảo bài nói của họ 
có thể thu hút và truyền tải thông điệp một cách ấn 
tượng nhất (Romanelli và cộng sự, 2015).
2.1.2. Lợi ích của việc sử dụng TED Talks trong 
quá trình học tập

TED Talks không chỉ là một nguồn tài liệu học 
tập thú vị mà còn là một công cụ mạnh mẽ, hỗ trợ 
người học phát triển kỹ năng ngôn ngữ và tư duy 
một cách toàn diện. Với nội dung đa dạng, phong 
phú, TED Talks đã trở thành một công cụ học tập 
hấp dẫn, tạo ra một trải nghiệm học tập hiệu quả và 
truyền cảm hứng, đặc biệt là trong việc học tiếng 
Anh như ngôn ngữ thứ hai.

Phát triển vốn từ vựng 
TED Talks cung cấp cho người học một lượng 

từ vựng phong phú và đa dạng. Theo Hsu (2020), 
việc tiếp xúc thường xuyên với ngôn ngữ tự nhiên 
trong các bài diễn thuyết giúp người học mở rộng 
vốn từ một cách hiệu quả, đồng thời học cách sử 
dụng từ mới trong ngữ cảnh thực tế. Nguyen và 
Boers (2019) cũng nhận thấy rằng việc này không 
chỉ giúp ghi nhớ từ vựng mà còn hiểu rõ hơn về 
cách chúng được sử dụng trong giao tiếp hàng 
ngày. Hơn nữa, hầu hết các bài TED Talks đều 

cung cấp bản chép lời, giúp người học dễ dàng 
theo dõi và tra cứu, tạo điều kiện thuận lợi cho 
việc học từ vựng mới.

Nâng cao kỹ năng nghe và nói 
TED Talks là công cụ tuyệt vời giúp người học 

rèn luyện kỹ năng nghe và nói. Anderson (2016) 
đã khẳng định rằng nghe là phương pháp hiệu 
quả nhất để cải thiện kỹ năng nói. Việc lắng nghe 
những diễn giả TED với nhiều phong cách, giọng 
điệu, và cách phát âm khác nhau giúp người học 
làm quen với ngôn ngữ một cách tự nhiên, từ đó 
nâng cao khả năng phát âm, ngữ điệu, và sự lưu 
loát khi nói. Không chỉ dừng lại ở việc cải thiện 
khả năng ngôn ngữ, TED Talks còn giúp người 
học rèn luyện sự tự tin và khả năng trình bày quan 
điểm một cách mạch lạc và thuyết phục.

Tiếp xúc với ngôn ngữ và văn hóa thực tế
TED Talks mang đến cho người học cơ hội tiếp 

xúc với ngôn ngữ sống động và đa dạng từ nhiều 
nền văn hóa khác nhau. Hsu (2020) nhấn mạnh 
rằng việc học qua các bài nói chuyện này giúp 
người học hiểu rõ hơn về cách sử dụng ngôn ngữ 
trong bối cảnh thực tế, từ đó nâng cao khả năng 
giao tiếp và tương tác xã hội. Điều này cũng phù 
hợp với nghiên cứu của Tilwani và cộng sự (2022), 
khi họ chỉ ra rằng việc tiếp xúc với ngôn ngữ thực 
tế thông qua TED Talks giúp người học phát triển 
kỹ năng ngôn ngữ một cách hiệu quả và tự nhiên 
hơn.

Kích thích tư duy phản biện và khả năng phân 
tích

Một trong những điểm nổi bật của TED Talks 
là khả năng kích thích tư duy phản biện và sự phân 
tích. Những chủ đề thảo luận đa dạng, từ khoa học, 
công nghệ, đến xã hội và văn hóa, không chỉ mở 
rộng kiến thức mà còn khuyến khích người học 
suy nghĩ sâu sắc, đặt câu hỏi, và rèn luyện khả 
năng phân tích vấn đề. Điều này đã được Tilwani 
và cộng sự (2022) đề cập, khi họ cho rằng việc tiếp 
xúc với nội dung kích thích tư duy giúp người học 
phát triển khả năng diễn đạt ý kiến một cách rõ 
ràng, logic, và tự tin hơn.

Tăng động lực và hứng thú trong học tập
Không giống như các tài liệu học tập truyền 

thống, TED Talks mang đến cho người học một 
trải nghiệm học tập sinh động và truyền cảm hứng. 
Nghiên cứu của Williyan (2023) đã chứng minh 
rằng nội dung hấp dẫn và mang tính chất truyền 
cảm hứng của TED Talks giúp duy trì động lực 
học tập, thúc đẩy người học tham gia tích cực và 
thực hành thường xuyên hơn. Sự đa dạng về chủ 
đề và phong cách trình bày giúp người học cảm 
thấy hứng thú, không bị nhàm chán, từ đó tạo ra 
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môi trường học tập tích cực và hiệu quả.
Rèn luyện kỹ năng thuyết trình và nói trước 

công chúng
TED Talks không chỉ là nơi người học tiếp thu 

kiến thức mà còn là mô hình lý tưởng để học hỏi 
kỹ năng nói trước công chúng. Bằng cách quan sát 
cách diễn giả sử dụng ngôn ngữ cơ thể, kiểm soát 
giọng nói, và truyền tải thông điệp một cách rõ 
ràng, người học có thể rút ra những bài học quý giá 
cho bản thân. Nghiên cứu của García-Pinar (2019) 
cũng đã khẳng định rằng việc học theo các diễn giả 
TED giúp người học cải thiện kỹ năng thuyết trình, 
phát triển sự tự tin, và trở nên thuyết phục hơn khi 
nói trước đám đông.
2.2. Nội dung nghiên cứu

Nội dung nghiên cứu tập trung vào việc khám 
phá trải nghiệm của sinh viên chuyên ngữ khi tích 
hợp TED Talks vào quá trình học tiếng Anh, cụ thể 
là trong việc nâng cao kỹ năng nói. Nghiên cứu tìm 
hiểu các lợi ích của việc sử dụng TED Talks, đồng 
thời đánh giá tác động của công cụ này đối với sự 
phát triển kỹ nói. 
2.3. Phương pháp nghiên cứu

Nghiên cứu được thực hiện tại Khoa Ngoại ngữ, 
Trường Đại học Tây Nguyên với đối tượng nghiên 
cứu là 50 sinh viên năm thứ hai chuyên ngành tiếng 
Anh. Lý do lựa chọn nhóm sinh viên này là vì họ 
đang trong giai đoạn học các học phần Nói và có 
nhu cầu nâng cao kỹ năng nói của bản thân. Mỗi 
sinh viên được yêu cầu sử dụng TED Talks trong 3 
tháng như một công cụ học tập bổ trợ. Trong thời 
gian thực nghiệm, các sinh viên tham gia vào các 
hoạt động luyện tập hàng ngày liên quan đến TED 
Talks, bao gồm việc xem các bài nói, ghi chú từ 
vựng và cụm từ mới, thực hành phát âm, và thuyết 
trình dựa trên nội dung đã học từ các bài TED Talks.

Nghiên cứu được tiến hành qua hai giai đoạn 
chính: thu thập dữ liệu định lượng thông qua bảng 
hỏi và dữ liệu định tính từ phỏng vấn sâu. Thứ 
nhất, dữ liệu định lượng được thu thập thông qua 
bảng hỏi được phát cho 50 sinh viên. Bảng hỏi 
bao gồm các câu hỏi trắc nghiệm liên quan đến 
thông tin chung của người tham gia khảo sát, việc 
sử dụng TED Talks, tần suất sử dụng, chủ đề yêu 
thích và lý do khi sử dụng TED Talks. Thứ hai, 
dữ liệu định tính được thu thập thông qua phỏng 
vấn sâu với 10 sinh viên được chọn ngẫu nhiên từ 
nhóm khảo sát. Các câu hỏi phỏng vấn được thiết 
kế để tìm hiểu rõ hơn về trải nghiệm của sinh viên 
về TED Talks và những lợi ích mà họ nhận được 
từ việc sử dụng TED Talks.

Dữ liệu từ bảng hỏi và phỏng vấn được tổng 
hợp và phân tích bằng phương pháp định lượng 

và định tính. Các câu trả lời trắc nghiệm từ bảng 
hỏi được phân tích bằng cách tính toán tỷ lệ phần 
trăm để đánh giá mức độ phổ biến của từng câu 
trả lời. Đối với các câu trả lời mở và dữ liệu từ 
phỏng vấn, các nội dung này được mã hóa và phân 
tích theo các chủ đề để xác định các xu hướng và 
điểm chung trong trải nghiệm của sinh viên khi sử 
dụng TED Talks. Cuối cùng, kết quả định tính và 
định lượng được đối chiếu và tổng hợp nhằm đưa 
ra những kết luận toàn diện về tác động của TED 
Talks đối với kỹ năng nói của sinh viên.
3. KẾT QUẢ VÀ THẢO LUẬN
3.1. Thực trạng sử dụng TED Talks 

Để cung cấp cái nhìn tổng quan về nhóm sinh 
viên tham gia nghiên cứu, bảng hỏi đã thu thập 
thông tin chung của sinh viên, bao gồm giới tính, 
ngành học, và mức độ tự đánh giá về trình độ tiếng 
Anh. Những dữ liệu này không chỉ giúp hình dung 
đặc điểm của nhóm đối tượng nghiên cứu mà còn 
làm rõ sự đa dạng trong nền tảng học tập của họ.

Bảng 1. Thông tin người tham gia

Thông tin Tỷ lệ (%)

Giới tính
Nam 18%
Nữ 82%

Ngành học
Sư phạm tiếng Anh 34%

Ngôn ngữ Anh 66%

Tự đánh 
giá trình độ 
tiếng Anh

Xuất sắc 2%
Giỏi 34%
Khá 52%

Trung bình 12%
Bảng 1 cung cấp thông tin về sinh viên tham gia 

nghiên cứu, cho thấy phần lớn là nữ với tỷ lệ 82%, 
trong khi nam chỉ chiếm 18%. Về ngành học, sinh 
viên theo học ngành Ngôn ngữ Anh chiếm đa số 
với 66%, còn ngành Sư phạm tiếng Anh chỉ chiếm 
34%. Khi tự đánh giá trình độ tiếng Anh, phần lớn 
(52%) tự đánh giá kỹ năng của mình ở mức khá, 
trong khi 34% sinh viên tự nhận là giỏi và chỉ 2% 
tự đánh giá là xuất sắc. Cũng có 12% sinh viên cho 
biết trình độ tiếng Anh của họ ở mức trung bình. 
Điều này phản ánh rằng nhóm sinh viên tham gia 
khảo sát chủ yếu là những người có trình độ tiếng 
Anh từ khá đến giỏi (chiếm 86%), cho thấy họ có 
nền tảng tốt nhưng vẫn có nhu cầu cải thiện thêm 
để đạt được trình độ cao hơn.

Tần suất sử dụng TED Talks thể hiện mức độ 
quen thuộc và thói quen sử dụng của sinh viên đối 
với công cụ này. Bảng dưới đây trình bày chi tiết 
về cách sinh viên phân bổ thời gian học tập thông 
qua TED Talks, từ đó phản ánh mức độ tích cực 
trong việc tận dụng công cụ này để phát triển kỹ 
năng.
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Bảng 2. Tần suất sử dụng TED Talks

Tần suất sử dụng Tỷ lệ (%)
Hàng tuần 57%

Hai tuần một lần 29%
Hàng tháng 12%
Hiếm khi 2%

Kết quả khảo sát về tần suất sử dụng TED Talks 
của sinh viên cho thấy phần lớn (57%) sử dụng 
TED Talks hàng tuần, chứng tỏ đây là nguồn tài 
liệu được sinh viên ưu tiên và sử dụng thường 
xuyên. 29% sinh viên sử dụng TED Talks hai tuần 
một lần, trong khi 12% chỉ sử dụng hàng tháng. 
Chỉ có 2% sinh viên cho biết họ hiếm khi sử dụng 
TED Talks. Điều này cho thấy TED Talks là một 
công cụ học tập phổ biến và quen thuộc với đa số 
sinh viên, đặc biệt là nhóm sinh viên sử dụng hàng 
tuần và hai tuần một lần (chiếm 86%).

Chủ đề TED Talks không chỉ là yếu tố quyết 
định mức độ hứng thú của người học mà còn định 
hình cách họ tiếp cận và khai thác nội dung học 
tập. Bảng dưới đây trình bày các chủ đề TED Talks 
được sinh viên yêu thích nhất, từ đó phản ánh mối 
quan tâm hàng đầu của họ trong quá trình học tập 
và phát triển bản thân.

Bảng 3. Chủ đề TED Talks yêu thích nhất

Chủ đề Tỷ lệ (%)
Công nghệ 28%
Giáo dục 33%
Du lịch 8%

Sức khỏe 20%
Môi trường 11%

Bảng 3 cung cấp thông tin về các chủ đề TED Talks 
được sinh viên yêu thích nhất. Chủ đề “Giáo dục” là 
chủ đề được yêu thích nhất với tỷ lệ 33%, cho thấy 
mối quan tâm lớn của sinh viên đối với lĩnh vực này. 
Tiếp theo là chủ đề “Công nghệ” với 28%, cho thấy sự 
quan tâm đến những tiến bộ và phát triển công nghệ. 
Chủ đề “Sức khỏe” chiếm 20%, thể hiện mức độ chú ý 
đến các vấn đề liên quan đến sức khỏe và lối sống lành 
mạnh. Chủ đề “Môi trường” chiếm 11%, và cuối cùng 
là chủ đề “Du lịch” với tỷ lệ thấp nhất là 8%. Nhìn 
chung, sinh viên quan tâm nhiều nhất đến các chủ đề 
liên quan đến giáo dục, công nghệ và sức khỏe.

Việc lựa chọn TED Talks để hỗ trợ học tập xuất 
phát từ nhiều lý do khác nhau, phản ánh nhu cầu và 
mục tiêu học tập cụ thể của sinh viên. Bảng dưới 
đây trình bày những lợi ích mà sinh viên mong 
muốn đạt được khi sử dụng TED Talks.

Bảng 4. Lý do sử dụng TED Talks

Lý do Tỷ lệ (%)
Mở rộng vốn từ vựng và học thêm các cụm từ, thành ngữ mới 20%
Phát triển tư duy phản biện và khả năng phân tích 19%
Nâng cao kỹ năng nghe và nói 33%
Tiếp thu kiến thức về các vấn đề xã hội 9%
Tăng động lực và hứng thú trong học tập 7%
Rèn luyện kỹ năng thuyết trình và nói trước công chúng 12%

Kết quả khảo sát về lý do sử dụng TED Talks 
của sinh viên cho thấy lý do phổ biến nhất là nâng 
cao kỹ năng nghe và nói, chiếm 33%, cho thấy 
sinh viên coi TED Talks như một công cụ quan 
trọng để cải thiện khả năng ngôn ngữ. Tiếp theo, 
20% sinh viên sử dụng TED Talks để mở rộng vốn 
từ vựng và học thêm các cụm từ, thành ngữ mới, 
và 19% sử dụng để phát triển tư duy phản biện và 
khả năng phân tích. Ngoài ra, 12% sinh viên sử 
dụng TED Talks để rèn luyện kỹ năng thuyết trình 
và nói trước công chúng. Các lý do tiếp thu kiến 
thức về các vấn đề xã hội 9% và tăng động lực và 
hứng thú trong học tập 7% chiếm tỷ lệ thấp hơn. 
Điều này cho thấy TED Talks được sinh viên sử 
dụng chủ yếu để nâng cao kỹ năng ngôn ngữ và tư 
duy phản biện.
3.2. Tác động của TED Talks đến sự phát triển kỹ 
năng nói của sinh viên

Kết quả nghiên cứu cho thấy việc sử dụng TED 
Talks mang lại nhiều tác động tích cực trong việc 
phát triển kỹ năng nói tiếng Anh của sinh viên 
chuyên ngữ. Đầu tiên, Hsu (2020) nhấn mạnh rằng 
việc tiếp xúc thường xuyên với các bài TED Talks 
giúp người học mở rộng vốn từ và hiểu cách sử 
dụng từ mới trong ngữ cảnh thực tế. Kết quả phỏng 
vấn sâu đã củng cố quan điểm này khi nhiều sinh 
viên thừa nhận rằng việc nghe TED Talks giúp họ 
tiếp thu từ vựng và cụm từ mới một cách hiệu quả 
hơn. Một sinh viên chia sẻ: “Các bài TED Talks 
thường sử dụng những từ và cụm từ mà em hiếm 
khi thấy trong tài liệu, giáo trình. Điều này giúp 
em không chỉ biết nghĩa mà còn hiểu cách dùng 
từ trong thực tế”. Nhận xét này hoàn toàn phù hợp 
với nghiên cứu của Nguyen và Boers (2019), khi 
họ nhấn mạnh rằng tài liệu ngôn ngữ thực tế có thể 
thúc đẩy quá trình học từ vựng một cách sâu sắc 
và hiệu quả hơn.
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Thứ hai, TED Talks được Anderson (2016) mô 
tả là một phương pháp rèn luyện kỹ năng nghe 
hiệu quả nhất để cải thiện kỹ năng nói. Kết quả 
phỏng vấn sâu cho thấy hầu hết sinh viên đều đồng 
tình rằng việc nghe và bắt chước các diễn giả giúp 
họ nâng cao phát âm, điều chỉnh ngữ điệu, và tăng 
sự tự tin trong giao tiếp. Một sinh viên nhận xét: 
“Việc nghe các diễn giả TED giúp em làm quen 
với cách phát âm chuẩn và ngữ điệu tự nhiên. Em 
thường thử bắt chước cách họ nói và nhận ra rằng 
khả năng phát âm của mình ngày càng tiến bộ”. 
Một sinh viên khác bổ sung: “Trước đây em rất sợ 
nói vì phát âm không chuẩn, nhưng sau khi luyện 
tập với TED Talks, em tự tin hơn khi tham gia các 
buổi thảo luận nhóm”. Điều này cho thấy TED 
Talks không chỉ cải thiện kỹ năng nghe mà còn 
góp phần lớn vào việc phát triển kỹ năng nói một 
cách tự nhiên và hiệu quả.

Thứ ba, Williyan (2023) khẳng định rằng nội 
dung hấp dẫn và tính truyền cảm hứng của TED 
Talks giúp duy trì động lực học tập. Nhiều sinh 
viên tham gia phỏng vấn sâu cũng đồng ý rằng 
TED Talks không chỉ cung cấp kiến thức mà còn 
làm cho việc học tập trở nên thú vị hơn. Một sinh 
viên chia sẻ: “TED Talks không chỉ dạy em tiếng 
Anh mà còn truyền cảm hứng cho em. Em cảm 
thấy mình có thể học hỏi từ những câu chuyện của 
các diễn giả và áp dụng chúng vào cuộc sống của 
mình”. Một sinh viên khác bày tỏ: “Mỗi khi em 
cảm thấy chán nản với việc học, em lại tìm một bài 
TED Talks hay để nghe. Những bài nói đó làm em 
cảm thấy yêu thích việc học tiếng Anh hơn”. Điều 
này khẳng định rằng TED Talks không chỉ là công 
cụ học ngôn ngữ mà còn là nguồn cảm hứng, thúc 
đẩy tinh thần học tập của người học.

Thứ tư, Tilwani và cộng sự (2022) đã nhấn 
mạnh rằng nội dung của TED Talks có khả năng 
kích thích tư duy phản biện và phát triển khả năng 
phân tích của người học. Kết quả phỏng vấn sâu 
cho thấy nhiều sinh viên đã học được cách nhìn 
nhận vấn đề từ nhiều góc độ khác nhau nhờ TED 
Talks. Một sinh viên nhận xét: “Các bài TED 
Talks giúp em không chỉ học từ ngữ mà còn học 
cách suy nghĩ. Khi em nghe một bài nói về bảo vệ 
môi trường, em đã suy nghĩ sâu hơn về những gì 
mình có thể làm để góp phần cải thiện tình trạng 
này”. Một sinh viên khác chia sẻ: “Những ý tưởng 
trong TED Talks khiến em đặt câu hỏi về cách nhìn 
nhận của mình và học cách đưa ra quan điểm dựa 
trên các bằng chứng cụ thể”. Kết quả này cho thấy 
TED Talks không chỉ hỗ trợ việc học ngôn ngữ mà 
còn thúc đẩy người học phát triển tư duy phản biện 
và kỹ năng phân tích một cách logic.

Bên cạnh đó, TED Talks cung cấp cơ hội tiếp 

xúc với ngôn ngữ thực tế và đa dạng từ nhiều nền 
văn hóa khác nhau. Hsu (2020) nhận định rằng việc 
học qua TED Talks giúp người học hiểu cách sử 
dụng ngôn ngữ trong bối cảnh cụ thể. Nhiều sinh 
viên bày tỏ sự thích thú khi được tiếp xúc với các 
diễn giả từ nhiều quốc gia. Một sinh viên chia sẻ: 
“Em cảm thấy thú vị khi được nghe các bài nói từ 
những người đến từ nhiều nền văn hóa khác nhau. 
Điều này giúp em hiểu thêm về cách sử dụng tiếng 
Anh một cách tự nhiên”. Một sinh viên khác nhận 
xét: “Nhờ TED Talks, em không chỉ học tiếng Anh 
mà còn biết thêm về các giá trị văn hóa từ khắp 
nơi trên thế giới. Điều này làm em cảm thấy ngôn 
ngữ không còn xa lạ nữa”. Những trải nghiệm này 
nhấn mạnh vai trò của TED Talks trong việc kết 
nối ngôn ngữ và văn hóa, giúp người học giao tiếp 
tốt hơn trong môi trường quốc tế.

Cuối cùng, TED Talks là một nguồn học hỏi lý 
tưởng về kỹ năng thuyết trình và nói trước công 
chúng. García-Pinar (2019) khẳng định rằng việc 
học theo các diễn giả TED giúp người học cải 
thiện kỹ năng thuyết trình, phát triển sự tự tin, và 
trở nên thuyết phục hơn khi nói trước đám đông. 
Kết quả phỏng vấn sâu cho thấy nhiều sinh viên 
đã học được các kỹ thuật trình bày từ các diễn giả 
TED. Một sinh viên chia sẻ: “Em học được cách 
làm bài thuyết trình hấp dẫn hơn, từ cách mở đầu 
đến cách sử dụng ngôn ngữ cơ thể. Điều này làm 
em tự tin hơn khi nói trước lớp”. Một sinh viên 
khác nói thêm: “Quan sát cách các diễn giả truyền 
tải ý tưởng đã giúp em học được cách tổ chức bài 
nói một cách logic và cuốn hút hơn”.

Nhìn chung, những kết quả từ phỏng vấn sâu đã 
củng cố các luận điểm trong cơ sở lý luận, khẳng 
định rằng TED Talks là một công cụ hữu ích, 
không chỉ giúp sinh viên nâng cao kỹ năng ngôn 
ngữ mà còn mang đến nhiều giá trị bổ sung về tư 
duy, sự tự tin và kỹ năng thuyết trình. Điều này cho 
thấy TED Talks có tiềm năng lớn trong việc hỗ trợ 
quá trình học tập và phát triển toàn diện của sinh 
viên chuyên ngữ.
4. KẾT LUẬN 

Nghiên cứu đã chỉ ra rằng việc sử dụng TED 
Talks mang lại nhiều lợi ích trong việc phát triển 
kỹ năng nói của sinh viên chuyên ngữ tại Trường 
Đại học Tây Nguyên. Cụ thể, TED Talks đã giúp 
sinh viên phát triển vốn từ vựng, nâng cao kỹ năng 
nghe và nói, nâng cao kỹ năng thuyết trình và nói 
trước công chúng, đồng thời kích thích tư duy 
phản biện và khả năng phân tích. Sinh viên đánh 
giá cao giá trị thực tế và tính linh hoạt của TED 
Talks, cho phép họ tiếp xúc với ngôn ngữ thực tế 
và đa dạng, từ đó giúp họ tự tin hơn trong việc giao 
tiếp bằng tiếng Anh.
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Với những kết quả tích cực này, nghiên cứu đề 
xuất rằng giảng viên và sinh viên nên tích hợp TED 
Talks vào quá trình học tập và giảng dạy tiếng Anh 
một cách có hệ thống. Cụ thể, giảng viên có thể 
sử dụng TED Talks như một công cụ bổ trợ trong 
các giờ học, khuyến khích sinh viên theo dõi và 
thảo luận về các bài nói nhằm nâng cao kỹ năng 
ngôn ngữ và tư duy phản biện. Đối với sinh viên, 
việc luyện tập với TED Talks nên trở thành một 
phần của thói quen học tập hàng ngày. Ngoài ra, 

nhà trường và các đơn vị giáo dục nên tổ chức các 
buổi hội thảo, thảo luận nhóm về TED Talks, tạo 
cơ hội cho sinh viên thực hành và trao đổi kinh 
nghiệm với nhau. Điều này không chỉ tạo ra một 
môi trường học tập tích cực, thúc đẩy tinh thần học 
hỏi mà còn giúp sinh viên chuẩn bị tốt hơn để đáp 
ứng yêu cầu của môi trường học thuật và chuyên 
nghiệp, đồng thời xây dựng nền tảng vững chắc 
cho sự nghiệp tương lai. 
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ABSTRACT
This paper focuses on evaluating the impacts of TED Talks on the development of speaking 

skills among English-major students at Tay Nguyen University. The study particularly examines the 
experiences of second-year English-major students, analyzing the positive effects that TED Talks bring. 
Key aspects considered include vocabulary expansion, improvement of listening and speaking skills, 
exposure to real-world language and cultural diversity, development of critical thinking and analytical 
skills, enhancement of motivation and interest in learning, as well as training in presentation and public 
speaking skills. By employing a mixed-methods approach, surveying 50 students to gather quantitative 
data and conducting in-depth interviews with 10 students for qualitative data, the results indicate that 
TED Talks are an effective tool in developing students’ English speaking skills. The study recommends 
systematically integrating TED Talks into the English teaching process to enhance learning outcomes. 

Keywords: TED Talks, speaking skills, English-major students, foreign language education.
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