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TOM TAT

Bai bao nay tap trung danh gia tac dong ctia TED Talks dén su phat trién k§ nang noi tiéng Anh cta
sinh vién chuyén ngir tai Trudng Pai hoc Tay Nguyén. Nghién ctru ddc biét quan tdm dén trai nghiém
cta sinh vién ndm thu hai chuyén nganh tiéng Anh, phén tich nhitng tic dong tich cyc ma TED Talks
mang Ial Céc khia canh dugc xem xét bao gom vigc mo rong von tu vyng, nang cao k¥ nang nghe va
noi, tiép xtic véi ngdn ngir va van hoa thuc té, phat trién tu duy phan bién va kha ning phan tich, ting
cuong dong luc va himg tha trong hoc tap, ciing nhu rén luyén k§ ning thuyét trinh va noéi trudc cong
chung. Bang phuong phap két hop khao sat 50 sinh vién dé thu thap dir liéu dinh lwong va phong van sau
10 sinh vién dé thu thap di liéu dinh tinh, két qua cho théy TED Talks 1a cong cu hd tro hiéu qua trong
viéc phat trién k§ nang noi ctia sinh vién. Nghién ctru dé xuat tich hgp TED Talks mot cach c6 hé thong
vao qua trinh giang day tiéng Anh nhim nang cao hiéu qua hoc tap.

Tir khéa: TED Talks, ky ndng néi tiéng Anh, sinh vién chuyén ngit, gido duc ngoai ngi.

1. MO PAU

Trong bdi canh toan ciu hoa ngay cang sau
rong, Vlec sur dung thanh thao tleng Anh da tré
thanh yeu to quan trong va khong thé thiéu trong
giao tiép quc té. Picu nay khién ngum hoc tiéng
Anh nhu médt ngoai ngit luén tim kiém nhiing
phuong phap hiéu qua dé nang cao trinh do, dic
biét 1a k¥ nang noéi (Garcia-Ponce & Tagg, 2020).
Mic du cac phuong phap day hoc truyén thong
mang lai nhiéu loi ich nhung ching van thuong
thiéu sy linh hoat va tinh tuong tac can thiét dé
gitip ngudi hoc phat trién k§ ning néi mot cach
toan dién. Vi vay, cac ngudn tai nguyén ky thuat
sb va cong cu hoc tap truc tuyén da ndi 1én nhu
nhitng phuong phap b tro day tiém ning (Wong
& Moorhouse, 2021).

Trong s cac cong cu hoc tap truc tuyén, TED
Talks d4 khang dinh vi thé nhu mot cong cu hoc
tap doc dao va hieu qua. Véi hang loat bai thuyét
trinh hap dan Ve cac chu d& da dang, TED Talks
cung cdp ngudn ngdn ngir thuc t& va giau hinh
anh, giup nguoi hoc cai thién k¥ nang ndi mot cach
dang ké (Allagui, 2021). Cac nghién ctru trude day
da chi ra rang viéc sir dung tai lidu thuc t& nhu
video c6 thé mang lai hiéu qua dang ké trong viéc
hoc ngdn ngit, boi chiing mang dén bdi canh sdng
dong, giup nguoi hoc hiéu cach ngdn ngir duoc sir
dung trong cac tinh hudng thuc té (Mestre-Mestre
& Pérez Cabello de Alba, 2022). TED Talks, voi
su két hop hoan hao gitra giai tri va hoc tap, tao co
hoi cho ngudi hoc tiép xuc véi nhiéu giong diéu,
cach phat am va tir vung da dang — nhing yéu té
thiét yéu dé cai thién k¥ ning noi. Bén canh do,

'Khoa Ngoaqi ngit, Truong Pai hoc Tay Nguyén,

TED Talks con kich thich tu duy phéan bién va khoi
goi tinh than hoc hoi, gitp nguoi hoc phat trién
toan dién vé mat kién thirc va kha nang ngon ngir
(Williyan, 2023).

Mic du di c6 nhitng nghién ctru nhin manh tac
dong tich cuc ctia TED Talks trong viéc hoc tiéng
Anh, nhung cac nghién ctru tap trung vao viéc ung
dung TED Talks dé phat trién k¥ ning néi cta sinh
vién chuyén ngit van con han ché. Diéu nay dit ra
cau hoi quan trong: “Li¢u viée tich hop TED Talks
vao qua trinh hoc tap c6 thuc su gitip sinh vién
chuyén ngit cai thién k¥ nang noi hay khong?”

Nghién ctru nay huéng téi viéc kham pha trai
nghiém cua sinh vién chuyén ngir khi ho tich hop
TED Talks vao qué trinh hoc tap. Cu thé, nghién
ctru s€ phéan tich nhiing 1oi ich cua viéc si dung
TED Talks trong qua trinh hoc tdp va danh gia
hiéu qua ctia TED Talks nhu mot cong cu hd tro ky
ning ndi cho sinh vién. Nhimng két qua tir nghién
ctru hy vong s& mang lai cai nhin rd rang vé cach
st dung TED Talks nhu mot phuong phéap hoc tap
bb tro, ddng thoi cung cdp goi ¥ thuc tién cho ca
giang vién va nguoi hoc trong viéce tich hop TED
Talks vao qué trinh giang day va hoc tap tiéng Anh
nhu mot ngoai ngit mdt cach hi¢u qua hon.

2. VAT LIEU VA PHUONG PHAP NGHIEN
cUU

2.1. Co so li ludn

2.1.1. TED Talks la gi?

TED Talks 1a mot loat cac bai dién thuyét
duogc t6 chuc bdi TED — viét tat cia Technology,
Entertainment, and Design (Cong nghé, Gidi tri va
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Thiét ké) — mot td chirc phi 1oi nhuan duoc thanh
1ap vao nam 1984 boi Richard Saul Wurman tai
Mg§. Trang web chinh thirc ctia TED m ta to chtic
nay nhu mot nén tang truyén thong noi cac dién gia
tir nhiéu linh vuc khac nhau c6 thé chia sé nhitng y
tudng, kién thirc va kinh nghiém cua ho. Hién tai,
TED Talks s¢ hitu mot bd suu tap hon 1.800 bai
thuyét trinh ciing mot thu vién khong 16 voi hon
35.000 bai ndi, duoc dich ra nhiéu ngdn nglr va
tiép can rong rai trén toan thé gidi (Taibi va cong
su, 2015). Piéu nay lam cho TED tr¢ thanh mot
ngudn tai nguyén hoc tap tuyét voi, dac biét dbi
v6i nhitng ai quan tdm dén viéc hoc hoi va ning
cao k¥ nang ngon ngi.

Theo Nurmukhamedov (2017), TED Talks bao
gom nhiéu chu dé da dang nhu cong nghe g1a1 tri,
thiét ké, kinh doanh, khoa hoc, va cac van de xa hoi
thoi sy, mang dén kién thirc chuyén sau vé nhiéu
linh vuc khac nhau va giup ngudi xem mo rong su
hiéu biét vé thé giéi xung quanh. Thong thudng,
mdi bai TED Talk kéo dai khoang 18 phiit va duoc
chinh sira rat it dé giir nguyén thong diép goc cua
dién gia. Mot diém ndi bat khac 1a tat ca cac video
déu di kém phu dé, gitp ngudi xem dé dang theo
déi va hoc hoi, dac biét 1a nguoi hoc tiéng Anh.
Mic di khong c6 su kiém duyét ndi dung nghiém
ngat ttr cdc nha san xuét, cac dién gia TED duogc
khuyén khich tuan tha cac nguyén tic trinh bay,
v6i su hudng din k¥ cang vé cach tao bang phan
canh va cach dién dat dé dam bao bai néi cua ho
c6 thé thu hiit va truyén tai thong diép mot cach an
tuong nhat (Romanelli va cong su, 2015).

2.1.2. Loi ich cua viéc swr dung TED Talks trong
qua trinh hoc tap

TED Talks khong chi 1a mét nguén tai li€u hoc
tap tha vi ma con la mot cong cu manh mé, hd tro
nguoi hoc phat trién ky ning ngdn ngit va tu duy
mot cach toan dién. Véi ndi dung da dang, phong
phu, TED Talks da tr¢ thanh mot cong cu hoc tap
hép dan, tao ra mot trai nghiém hoc tap hiéu qua va
truyén cam htrng, dac biét 1a trong viéc hoc tiéng
Anh nhu ngdén ngir tht hai.

Phat trién von tir vieng

TED Talks cung cép cho ngudi hoc mot luong
tu vung phong pht va da dang. Theo Hsu (2020),
viéc tiép xtic thudng xuyén véi ngdn ngit ty nhién
trong cac bai dién thuyét giup ngudi hoc méd rong
von tir mot cach hidu qua, dong thoi hoc cach sir
dung tir moi trong ngir canh thyc té. Nguyen va
Boers (2019) ciing nhan thay ring viéc nay khéng
chi gitip ghi nhd tir vyng ma con hiéu rd hon vé
cach ching dugc sir dung trong giao tiép hang
ngay. Hon nira, hiu hét cac bai TED Talks déu

cung cip ban chép 10i, gitip nguoi hoc dé dang
theo ddi va tra clru, tao diéu kién thuan loi cho
viéc hoc tir vung méi.

Ndng cao ky nang nghe va noi

TED Talks 1a cong cu tuyét voi giap nguoi hoc
ren luyén ky nang nghe va noi. Anderson (2016)
da khang dinh rang nghe la phuong phap hi¢u
qué nhat dé cai thién ky nang noi. Viée ling nghe
nhirng dién gia TED véi nhiéu phong cach, giong
di€u, va cach phat am khac nhau gitip nguoi hoc
lam quen véi ngdn nglt mot cach tu nhién, tu do6
nang cao kha nang phat am, ngir di¢u, va sy luu
loat khi néi. Khong chi dung lai ¢ viéc cai thién
kha nang ngdén nglr, TED Talks con gitp nguoi
hoc rén luyén su tu tin va kha nang trinh bay quan
diém mdt cach mach lac va thuyét phuc.

Tiép xiic véi ngén ngit va van héa thuc té

TED Talks mang dén cho ngudi hoc co hoi tiép
xic v6i ngdn ngir sdng dong va da dang tir nhidu
nén van hoa khac nhau. Hsu (2020) nhdn manh
rang viéc hoc qua cac bai néi chuyén nay giup
ngudi hoc hiéu rd hon vé cach sir dung ngodn ngi
trong bdi canh thuc té, tir d6 nang cao kha ning
giao tiép va tuong tac xa hoi. Diéu nay ciing phu
hop véi nghien clru cua Tilwani va cong su (2022),
kh1 ho chi ra rang viéc tiép xtc v6i ngdn ngir thu’c
té thong qua TED Talks gitp ngudi hoc phat trién
k¥ nang ngdén ngtt mot cach hi¢u qua va ty nhién
hon.

Kich thich tw duy phan bién va kha nang phan
tich

Mot trong nhitng diém ndi bat cua TED Talks
la kha nang kich thich tu duy phan bién va su phan
tich. Nhitng chu dé thao luan da dang, tir khoa hoc,
cong nghé, dén xa hoi va van hoa, khong chi mo
rong kién thirc ma con khuyén khich ngudi hoc
suy nghi sau sdc, dat cau hoi, va rén luyén kha
nang phan tich van dé. Didu nay da dugc Tilwani
va cong su (2022) dé cap, khi ho cho rang viée tiép
xUc voi ndi dung kich thich tu duy gitip nguoi hoc
phat trién kha ning dién dat y kién mot cach rd
rang, logic, va tu tin hon.

Tang dong luc va hirng thu trong hoc tap

Khong giéng nhu cac tai liéu hoc tap truyén
thong, TED Talks mang dén cho ngudi hoc mot
trai nghiém hoc tap sinh dong va truyén cam himng.
Nghién ciru cua Williyan (2023) da chimg minh
rang ndi dung hap din va mang tinh chat truyén
cam hung cua TED Talks giup duy tri dong luc
hoc tap, thac déy nguoi hoc tham gia tich cuc va
thyc hanh thuong xuyén hon. Sy da dang vé chii
dé va phong cach trinh bay giup ngudi hoc cam
thdy himg thu, khéng bi nham chan, tir d6 tao ra
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modi truong hoc tap tich cuc va hiéu qua.

Rén luyén kj nang thuyét trinh va néi trudéce
cong chung

TED Talks khong chi 14 noi ngudi hoc tiép thu
kién thirc ma con 1a mé hinh 1y tuéng dé hoc hoi
k¥ nang ndi trude cong chung. Bang cach quan sat
cach dién gia st dung ngdn ngit co thé, kiém soat
giong noéi, va truyén tai thong diép mot cach rd
rang, ngudi hoc c6 thé rit ra nhitng bai hoc quy gia
cho ban than. Nghién cttu cua Garcia-Pinar (2019)
cling d3 khing dinh ring viéc hoc theo cac dién gia
TED giup nguoi hoc cai thién k¥ nang thuyét trinh,
phat trién sy tu tin, va tré' nén thuyét phuc hon khi
no6i trude dam dong.
2.2. Ngi dung nghién ciru

Noi dung nghién ctru tap trung vao viéc kham
pha trai nghiém cuia sinh vién chuyén ngit khi tich
hop TED Talks vao qua trinh hoc tiéng Anh, cu thé
la trong viéc nang cao ky nang noéi. Nghién ctru tim
hiéu céc loi ich cua viée st dung TED Talks, déng
thoi danh gia tac dong cua cong cu nay ddi véi su
phat trién k§ noi.
2.3. Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru dugc thyc hién tai Khoa Ngoai ngir,
Truong Pai hoc Tay Nguyén véi doi trong nghién
ctru 1a 50 sinh vién nam tht hai chuyén nganh tiéng
Anh. Ly do lya chon nhéom sinh vién nay la vi ho
dang trong giai doan hoc cac hoc phan Noi va co
nhu cau ning cao k¥ ning néi ciia ban than. Mdi
sinh vién duoc yéu cau sir dung TED Talks trong 3
thang nhu mot cong cu hoc tap b tro. Trong thoi
gian thuc nghi€m, cac sinh vién tham gia vao cac
hoat dong luyén tdp hang ngay lién quan dén TED
Talks, bao g@)m viéc xem cac bai ndi, ghi chu tur
vung va cum tir moi, thuc hanh phat am, va thuyét
trinh dya trén ndi dung da hoc tir cac bai TED Talks.

Nghién ctru dugc tién hanh qua hai giai doan
chinh: thu thap dit liéu dinh lugng thong qua bang
hoi va dir liéu dinh tinh tir phong van sau. Thir
nhét, dir liéu dinh lugng duoc thu thap thong qua
bang hoi dugc phat cho 50 sinh vién. Bang hoi
bao gdm cac cdu hoi tric nghiém lién quan dén
thong tin chung ctia nguoi tham gia khao sat, viéc
st dung TED Talks, tan sudt st dung, chu dé yéu
thich va 1y do khi st dung TED Talks. Thir hai,
dir liéu dinh tinh duoc thu thap thong qua phong
van sau véi 10 sinh vién dugc chon ngau nhién tur
nhom khao sat. Cac cau hoi phong van duogc thiét
ké dé tim hiéu rd hon vé trai nghiém cua sinh vién
vé TED Talks va nhirng loi ich ma ho nhan dugc
tur viéc st dung TED Talks.

Dir liéu tir bang hoi va phong van dugc tong
hop va phan tich bang phuong phap dinh lugng

va dinh tinh. Cac ciu tra 15i tric nghiém tir bang
hoi duoc phan tich bang cach tinh toan ty 1& phan
tram dé danh gia mtc do phd bién cua timg cau
tra 161. Doi voi cée cau tra 16i mé va dit lidu tir
phong van, cac ndi dung nay duoc ma hoa va phan
tich theo cac chii dé dé xac dinh cac xu huéng va
diém chung trong trai nghiém cia sinh vién khi sir
dung TED Talks. Cubi cung, két qua dinh tinh va
dinh lugng dugc dbi chiéu va téng hop nham dua
ra nhiing két luan toan dién vé tac dong cia TED
Talks di voi ki ning noi cta sinh vién.
3. KET QUA VA THAO LUAN
3.1. Thuc trang sw dung TED Talks

Dé cung cip cai nhin téng quan vé nhom sinh
vién tham gia nghién ctru, bang hdi da thu thap
thong tin chung ctia sinh vién, bao gdm gidi tinh,
nganh hoc, va muc do ty danh gia vé trinh d¢ tiéng
Anh, Nhu’ng di ligu nay khong chi gitip hinh dung
dic diém ciia nhom ddi twong nghién ctru ma con
lam rd sy da dang trong nén tang hoc tap cua ho.

Bang 1. Thong tin ngwoi tham gia

Thong tin Ty 1€ (%)
N 189

Gidi tinh am o
Nir 82%
Su pham tiéng Anh 34%
Nganhhoe . Pram HENgAn °
Ngon nglt Anh 66%
Xuit sic 2%
Tu danh Gioi 34%
gia trinh d6 Kha 20
tiecng Anh a 2%
Trung binh 12%

Bang 1 cung cip thong tin vé sinh vién tham gia
nghién ctru, cho thay phan 16n 1a nit véi ty 1& 82%,
trong khi nam chi chiém 18%. Vé nganh hoc, sinh
vién theo hoc nganh Ngén ngit Anh chiém da sé
vGi 66%, con nganh Su pham tiéng Anh chi chiém
34%. Khi ty danh gié trinh do tiéng Anh, phan 16n
(52%) tu danh gia k¥ nang cua minh ¢ mic kha,
trong khi 34% sinh vién ty nhén la gioi va chi 2%
tu dénh gia la xuét sic. Ciing c6 12% sinh vién cho
biét trinh d6 tiéng Anh cua ho ¢ mirc trung binh.
Diéu nay phan anh rang nhém sinh vién tham gia
khao sat cht yéu 1a nhimg ngudi c6 trinh do tiéng
Anh tir kha dén gioi (chiém 86%), cho thay ho c6
nén tang t6t nhung van c6 nhu ciu cai thién thém
dé dat dugc trinh d6 cao hon.

Tan suat str dung TED Talks thé hién mic do
quen thudc va thoi quen sir dung cua sinh vién déi
v6i cong cu ndy. Bang dudi day trinh bay chi tiét
vé cach sinh vién phan bo thoi gian hoc tip thong
qua TED Talks, ttr d6 phan anh mutc do tich cuc
trong viéc tdn dung cong cu nay dé phat trién k¥
nang.
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Bang 2. Tén suit sir dung TED Talks

Bang 3. Chii dé TED Talks yéu thich nhit

Tén suit sir dung Ty 1§ (%) Chu dé Ty 18 (%)
Hang tuan 57% Cong nghé 28%
Hai tudn mét lan 29% Gi4o duc 33%
Hang thang 12% Du lich 8%
Hiém khi 2% Strc khoe 20%
Két qua khao sat vé tan suat str dung TED Talks Moi truong 11%

cua sinh vién cho thay phan 16n (57%) st dung
TED Talks hang tudn, chimg to ddy 1a ngudn tai
liéu dugc sinh vién wu tién va st dung thuong
xuyén. 29% sinh vién sir dung TED Talks hai tuan
mot 1an, trong khi 12% chi sir dung hang thang.
Chi c6 2% sinh vién cho biét ho hiém khi sir dung
TED Talks. Diéu nay cho thdy TED Talks 1a mot
cong cu hoc tap phd bién va quen thudc véi da sd
sinh vién, ddc bi¢t la nhom sinh vién st dung hang
tuan va hai tudn mot lan (chiém 86%).

Chua d& TED Talks khong chi 1a yéu t& quyét
dinh muc do hung thu ciia nguoi hoc ma con dinh
hinh cach ho tiép can va khai thac noi dung hoc
tap. Bang dudi day trinh bay cac chu d¢& TED Talks
dugc sinh vién yéu thich nhat, tir &6 phan anh mbi
quan tim hang du cta ho trong qua trinh hoc tap
va phat trién ban than.

Béng 3 cung cap thong tin vé cac chu @& TED Talks
duoc sinh vién yéu thich nhat. Chu dé “Gido duc” 1a
chii dé dugc yéu thich nhat véi ty 18 33%, cho thiy
mdi quan tm 16n ctia sinh vién déi véi linh vyc nay.
Tiép theo la chi dé “Cong ngh¢” voi 28%, cho thay sur
quan tdm dén nhiing tién bd va phat trién cong nghé.
Chu d& “Strc khoe” chiém 20%, thé hién murc d6 chi y
dén cac van dé lién quan dén sirc khoe va 16i sdng lanh
manh. Chu dé “Mai trudng” chiém 11%, va cudi cling
1a chi dé “Du lich” véi ty 1¢ thap nhat 1a 8%. Nhin
chung, sinh vién quan tim nhiéu nhat dén cac cha dé
lién quan dén gido duc, cong nghé va sirc khoe.

Viéc lya chon TED Talks dé hd tro hoc tap Xudt
phat tir nhiéu Iy do khac nhau, phan anh nhu cau va
muc tiéu hoc tap cu thé cua sinh vién. Bang dudi
day trinh bay nhiing lgi ich ma sinh vién mong
mubn dat duge khi si dung TED Talks.

Bang 4. Ly do sir dung TED Talks

Ly do Ty 1€ (%)
Mo rong von tir vung va hoc thém cac cum tir, thanh nglir méi 20%
Phat trién tu duy phan bién va kha nang phan tich 19%
Nang cao k¥ nang nghe va noi 33%
Tiép thu kién thitrc vé cac van dé xa hoi 9%
Tang dong lyc va hiing thl trong hoc tap 7%
Rén luyén k¥ nang thuyét trinh va noi trude cong chung 12%

Két qua khao sat vé 1y do st dung TED Talks
ctia sinh vién cho thiy 1y do phd bién nhét 1 nang
cao k¥ ning nghe va noi, chiém 33%, cho thiy
sinh vién coi TED Talks nhu mot cong cu quan
trong dé cai thién kha ning ngon ngir. Tiép theo

20% sinh vién st dung TED Talks dé mo rong von
tor vung va hoc thém cac cum tr, thanh nglt méi,
va 19% sir dung dé phat trién tu duy phan bién va
kha nang phan tich. Ngoai ra, 12% sinh vién s
dung TED Talks dé rén luyén k¥ ning thuyét trinh
va ndi trude cong ching. Cac 1y do tiép thu kién
thirc vé& cac van dé xa hoi 9% va tang dong luc va
htng tha trong hoc tap 7% chiém ty 16 thap hon.
Diéu nay cho thdy TED Talks dugc sinh vién st
dung chu yéu dé nang cao k¥ nang ngdn ngit va tu
duy phan bién.

3.2. Tdc dpng ciia TED Talks dén sw phdt trién ky
nang ndi cia sinh vién

Két qua nghién ctru cho thiy viéc sir dung TED
Talks mang lai nhidu tac dong tich cyc trong vi¢e
phat trién ky nang noi tiéng Anh cua sinh vién
chuyén ngit. Pau tién, Hsu (2020) nhan manh rang
viéc tiép xtic thudng xuyén véi cac bai TED Talks
gitip ngudi hoc mé rong von tir va hiéu cach sir
dung tir m&i trong ngir canh thyc té. Két qua phong
van sau da cung cd quan diém nay khi nhiéu sinh
vién thira nhan rang viéc nghe TED Talks gitp ho
tiép thu tir vung va cym tir méi mot cach hiéu qua
hon. Mot sinh vién chia sé: “Cdc bai TED Talks
thu’ong sir dung nhitng tir va cum tir ma em hiém
khi thdy trong tdi liéu, gido trinh. Diéu nay giip
em khong chi bzet nghia ma con hiéu cich ding
tir trong thyee t¢ 7. Nhan xét nay hoan toan phu hop
voi nghlen cuu cua Nguyen va Boers (2019) khi
ho nhin manh rang tai liéu ngdn ngir thuc té c6 the
thuc day qua trinh hoc tir vyng mdt cach sau sdc
va hiéu qua hon.
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Thtr hai, TED Talks duoc Anderson (2016) mo
ta 1a mot phuong phdp rén luyén ky nang nghe
hi¢u qua nhit dé cai thién ky ning noi. Két qua
phong van sau cho thdy hau hét sinh vién déu dong
tinh rang viéc nghe va bat chudc cac dién gia giup
ho nang cao phat am, diéu chinh ngir diu, va tang
sy ty tin trong giao tiép. Mot sinh vién nhan xét:
“Viéc nghe cdc dién gia TED gitip em lam quen
VGi cdch phat am chudn va ngit diéu tw nhién. Em
thwong thir bit chude cach ho ndi va nhdn ra rang
khd néng phat am ciia minh ngdy cang tién bj”.
Mot sinh vién khac b6 sung: “Truéc day em rat so
néi vi phat ém khéng chudn, nhung sau khi luyén
tap voi TED Talks, em tw tin hon khi tham gia cdc
budi thdo lugn nhém”. Piéu nay cho thiy TED
Talks khong chi cai thién k¥ ndng nghe ma con
gop phan 16n vao viéc phat trién k§ ning noi mot
cach ty nhién va hi¢u qua.

Thur ba, Wllllyan (2023) khang dinh rang noi
dung hip din va tinh truyén cam himg cua TED
Talks giup duy tri dong luc hoc tap. Nhiéu sinh
vién tham gia phong van sau ciing dong ¥ rang
TED Talks khong chi cung cip kién thirc ma con
lam cho viéc hoc tap tro' nén thu vi hon. Mot sinh
vién chia sé: “TED Talks khong chi day em tiéng
Anh ma con truyén cam hung cho em. Em cam
thay minh c6 thé hoc hoéi tir nhitng céu chuyen cua
cdc dién gid va dp dung chiing vao cudc song cua
minh”. Mot sinh vién khac bay to: “Mai khi em
cam thcfy chan nan voi viéc hoc, em lai tim mot bai
TED Talks hay dé nghe. Nhitng bai néi d6 lam em
cam thdy yéu thich viéc hoc tiéng Anh hon”. Diéu
nay khang dinh rang TED Talks khong chi 1a cong
cu hoc ngdn ngit ma con 1a ngudn cam hing, thic
day tinh than hoc tip ctia ngudi hoc.

Thu tu, Tilwani va cong su (2022) da nhan
manh rang ndi dung ctia TED Talks c6 kha ning
kich thich tw duy phan bién va phat trién kha ning
phan tich cua nguoi hoc. Két qua phong véan siu
cho théy nhiéu sinh vién di hoc duoc cach nhin
nhan van dé tir nhidu goc d6 khac nhau nhd TED
Talks. Mot sinh vién nhan xét: “Cac bai TED
Talks giup em khong chi hoc twr ngit ma con hoc
cdach suy nghi. Khi em nghe mét bai ndi vé bao vé
méi trwong, em di suy nght sau hon vé nhiing gi
minh c6 thé lam dé gép phan cdi thién tinh trang
nay”. Mot sinh vién khac chia sé: “Nhitng y tuong
trong TED Talks khién em ddt cau héi vé cach nhin
nhan cua minh va hoc cach dwa ra quan diém dua
trén cdc bang chimg cu thé . Két qua nay cho thy
TED Talks khong chi hd trg viéc hoc ngdn ngit ma
con thuc ddy nguoi hoc phat trién tu duy phan bién
va k¥ nang phan tich mot cach logic.

Bén canh d6, TED Talks cung cip co hdi tiép

xtc voi ngdn ngit thue té va da dang tir nhiéu nén
van hoa khac nhau. Hsu (2020) nhan dinh réng viéc
hoc qua TED Talks gitip ngudi hoc hiéu cach st
dung ngdn ngit trong bdi canh cu thé. Nhiéu sinh
vién bay t6 sy thich thu khi dugc tiép xtc véi cac
dién gia tir nhiéu qudc gia. Mot sinh vién chia sé:
“Em cam thdy thii vi khi dwoc nghe cdc bai noi tir
nhirng nguoi dén tir nhiéu nén van héa khdc nhau.

Piéu nay gilip em hiéu thém vé cdch sir dung tiéng
Anh mot cach tw nhién”. Mot sinh vién khac nhéan
xét: “Nho TED Talks, em khong chi hoc tiéng Anh
ma con biét thém vé cdc gia tri van héa tir khap
noi trén thé giGi. Piéu nay lam em cam thdy ngon
ngir khong con xa lg nita”. Nhitng trai nghiém nay
nhén manh vai tro cua TED Talks trong viéc két
n01 ngon ngilr va van hoa, glup ngucn hoc giao tiép
t6t hon trong moi trudng quoc té.

Cudi cung, TED Talks 1a mot ngudn hoc hoi Iy
tuong vé ky nang thuyét trinh va néi trude cong
chung. Garcia-Pinar (2019) khang dinh ring viéc
hoc theo cac dién gia TED gitip ngudi hoc cai
thién ky nang thuyét trinh, phat trién sy ty tin, va
tr& nén thuyét phuc hon khi néi truéc dam dong.
Két qua phong van sau cho thdy nhiéu sinh vién
da hoc duoc cac ki thuat trinh bay tir cac dién gia
TED. Mot sinh vién chia sé: “Em hoc dwoc cdach
lam bai thuyét trinh hap dan hon, tir cach mé dau
dén cdch sir dung ngén ngir co thé. Piéu nay lam
em ty tin hon khi néi trueéc [0p”. Mot sinh vién
khac néi thém: “Quan sdt cach cdc dién gia truyén
tai y twong da gitip em hoc dwoc cdch t6 chire bai
néi mét cach logic va cuon hit hon”.

Nhin chung, nhu'ng két qua tir phong van sau da
cung co cac luan diém trong co so 1y ludn, khing
dinh ring TED Talks 1a mot cong cu hitu ich,
khong chi gitp sinh vién nang cao ky nang ngon
ngir ma con mang dén nhiéu g1a tri bo sung veé tu
duy, sur tu tin va k¥ nang thuyét trinh. Diéu nay cho
thidy TED Talks c6 tiém ning 16n trong viéc hd tro
qua trinh hoc tap va phat trién toan dién cua sinh
vién chuyén ngir.

4. KET LUAN

Nghién ctru da chi ra rang viéc sir dung TED
Talks mang lai nhiéu loi ich trong viéc phat trién
k¥ ndng ndi cua sinh vién chuyén ngtr tai Truong
Pai hoc Tay Nguyén. Cu thé, TED Talks da giup
sinh vién phét trién von tir vyng, nang cao k¥ ning
nghe va ndi, nang cao k¥ ning thuyét trinh va néi
trudc cong ching, dong thoi kich thich tu duy
phan bién va kha nang phan tich. Sinh vién danh
gia cao gia tri thuc té va tinh linh hoat cia TED
Talks, cho phép ho tiép xuc véi ngon ngir thuc té
va da dang, tir do giup ho tu tin hon trong viéc giao
tiép bang tiéng Anh.
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V6i nhing két qua tich cuc nay, nghién ciru dé
xudt rang giang vién va sinh vién nén tich hgp TED
Talks vao qua trinh hoc tip va giang day tiéng Anh
mot cach c6 hé thdng. Cu thé, giang vién c6 thé
st dung TED Talks nhu mét cong cu bo tro trong
cac gio hoc, khuyén khich sinh vién theo ddi va
thao ludn vé cac bai noéi nhim nang cao ky ning

nha truong va cac don vi gido duc nén td chirc cac
budi hoi thao, thao luin nhém vé TED Talks, tao
co hdi cho sinh vién thuc hanh va trao d6i kinh
nghiém v&i nhau. Didu nay khong chi tao ra mot
mdi truong hoc tap tich cuc, thic déy tinh than hoc
hoi ma con gitip sinh vién chuén bi tot hon dé dap
g yéu cau cua méi trudng hoc thuét va chuyén

ngdn ngir va tu duy phan bién. Di véi sinh vién,
viéc luyén tap véi TED Talks nén tr¢ thanh mot
phan cua thoi quen hoc tdp hang ngay. Ngoai ra,

nghiép, dong thoi x4y dung nén tang vimg chéc
cho sy nghiép tuong lai.
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ABSTRACT

This paper focuses on evaluating the impacts of TED Talks on the development of speaking
skills among English-major students at Tay Nguyen University. The study particularly examines the
experiences of second-year English-major students, analyzing the positive effects that TED Talks bring.
Key aspects considered include vocabulary expansion, improvement of listening and speaking skills,
exposure to real-world language and cultural diversity, development of critical thinking and analytical
skills, enhancement of motivation and interest in learning, as well as training in presentation and public
speaking skills. By employing a mixed-methods approach, surveying 50 students to gather quantitative
data and conducting in-depth interviews with 10 students for qualitative data, the results indicate that
TED Talks are an effective tool in developing students’ English speaking skills. The study recommends
systematically integrating TED Talks into the English teaching process to enhance learning outcomes.

Keywords: TED Talks, speaking skills, English-major students, foreign language education.
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